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Introduccion: justificacion del informe

El Grupo de Trabajo sobre Alfabetizacion Informacional del Consejo de
Cooperacion Bibliotecaria (en adelante GTALFIN), ha realizado este informe con el
objetivo de permitir y facilitar la integracion real de la competencia mediatica, digital e
informacional en el dia a dia de los centros educativos.
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El informe consta de dos partes, una analitica y otra propositiva, presentadas
en seis capitulos, de los cuales y aun siendo todos sumamente importantes,
destacamos el 3 y el 4, como nucleo principal del informe. Nuestro objetivo ha sido
redactar un documento posibilista, realista y amplio, que sea de facil lectura y
comprension, tanto para los/as responsables politicos y los érganos de decision en el
ambito educativo, como para los/as bibliotecarios/as. El resultado, que aunque no es
de obligadocumplimiento,si pretendemos que lo sea recomendado, es un estudio del
papel que el sistema educativo debe asumir en la sociedad de la informacién y de la
tecnologia en la que ya estamos viviendo. Como recoge el Libro Blanco de la Profesion
Docente (Marina, Pellicer, Manso, 2015) citando a Josep Stiglitz, premio Nobel de
Economia, nunca ha tenido tanta importancia el aprendizaje como ahora. Esta
situacion exige que todos/as los profesionales relacionados de una u otra manera con
el sistema educativo, tengamos que pensar nuestra profesion de manera diferente. En
cierto modo, hemos de reinventarnos. Para ello, hacemos una serie de propuestas,
relacionadas con la competencia en el manejo de la informacién, de los medios y de la
tecnologia, dirigidas a mejorar el sistema educativo desde el aula, desde los centros
educativos y desde las bibliotecas escolares, para que las teorias se hagan realidad.

También, como en el mencionado Libro Blanco, nos permitimos hacer nuestros
los diferentes destinatarios/as a los que este Informe va dirigido y los entornos en los
gue debe ser considerado y aplicado (Marina, Pellicer, Manso, 2015)

a) El personal docenteen el aula son agentes decisivos, pero no los Unicos,
consideramos que ademads, hay otros destinatarios que deben conocer este informe y
actuar en consecuencia, como son los/as que se citan a continuacion.

b) Los/as directores/as y equipos directivos, imprescindibles para la eficiencia
de la escuela como institucién.

c) Los servicios de formacion continua del profesorado, sin los cuales no se
puede asegurar el mantenimiento de la calidad.

d) La Inspeccion educativa, pieza esencial en la mejora de la escuela.

Estamos inmersos en un gran momento a nivel tecnolégico y educativo, vivimos
multitud de cambios, tanto en primera persona como en el conjunto de la sociedad y
desde el GTALFIN, formado por un equipo de grandes profesionales (cuyos nombres
aparecen en el ANEXO Il del documento), hemos gestado este informe con mucho
trabajo, pero también con mucha ilusidon. Esperamos que su lectura provoque
curiosidad y por supuesto, sea una llamada a la accion. En fin, creemos que hay
entretenimiento formativo para rato, asi os invitamos a su lectura con el deseo de que
os resulte interesante y Util en vuestra tarea diaria.
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En la elaboracién del informe hemos seguido una metodologia para disefiar un
marco de actuaciones ambicioso y completo, que articula iniciativas de muy distinta
naturaleza. El proceso de trabajo ha sido:

. Un analisis exhaustivo de la documentacion internacional focalizdndose en
problemas de atencién prioritaria: clarificacion conceptual, especificacidon del marco de
competencias, modelos de implantacion y evaluacion.

. Un andlisis DAFO completo, que ha resultado ser un instrumento fundamental
para establecer una metodologia en la definicién de propuestas y detectar ambitos de
intervencion especifica.

. Una estructura para concretar y definir las propuestas necesarias en distintos
ambitos y niveles de actuacion.

. Una ruta de prioridades para el periodo 2016-2020 mediante la formulacién de
10 medidas urgentes para la implantacién de AMI.

El resultado del trabajo es un documento que consta de siete capitulos y esta breve
introduccion:

1. Presentacién, planteamiento y objetivos del Grupo de Trabajo de Alfabetizacion
Informacional

2. Andlisis bibliografico sobre la competencia informacional: estado de la cuestién

3. Analisis DAFO realizado por el GTALFIN en funcidn de nuestros objetivos y
destinatarios y como base para las propuestas

4. Propuestas para implantar las competencias mediatica e informacional en el
sistema educativo (2016-2020)

5. Conclusion: 10 medidas urgentes para la alfabetizacion en medios e
informacién

6. Bibliografia citada y consultada

7. Anexos

1. Presentacidn, planteamiento y objetivos del Grupo de Trabajo
de Alfabetizacion Informacional

El Grupo de Trabajo de Alfabetizacion Informacional (en adelante GTALFIN) es
uno de los grupos de trabajo estables que forman parte del Consejo de Cooperacién
Bibliotecaria del Ministerio de Educaciéon, Cultura y Deporte desde 2007
http://bit.ly/1PNOu2N. Desde su creacién ha tenido entre sus objetivos:
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= Definir contenidos sobre Alfabetizacion Informacional (ALFIN).

= Crear la Agenda Espanola de ALFIN.

= Proporcionar a través del portal ALFARED (http://www.alfared.org/) un
foro para todos los sectores de la profesion que fomente el debate y
permita el intercambio de conocimientos en todos los aspectos y ambitos
de la ALFIN.

= Recabar recursos para el desarrollo de ALFIN.

= Destacar, promover y establecer buenas practicas.

= Alentar la publicacién de articulos para compartir nuevas ideas, iniciativas y
experiencias sobre ALFIN.

=  Difundir informacion sobre las iniciativas ALFIN a nivel local, nacional e
internacional.

* Fomentar el desarrollo ALFIN en todos los dmbitos de la profesion vy
colaborar con otros sectores y organizaciones pertinentes.

= Resaltar el papel de las bibliotecas (escolares, universitarias, publicas...)
como agentes imprescindibles para esta materia.

En 2014 la Comisién Permanente del Consejo de Cooperacidon Bibliotecaria
solicitd a este Grupo la elaboraciéon de un documento concreto, que estableciera las
bases de las competencias informacionales en las distintas etapas educativasen
colaboracién con las bibliotecas escolares y universitarias. La revision del trabajo y de
los objetivos del grupo, supuso un cambio en la composicién de los miembros del
mismo. Las nuevas lineas de trabajo propuestas al GTALFIN para la redaccién del texto
mencionado por la Comisidon Permanente del Consejo de Cooperacion Bibliotecaria
fueron las siguientes:

» Analizar la documentacién y normativa tanto de organismos
internacionales (UE, UNESCO...), como los desarrollos realizados en los
distintos paises y Comunidades Autdnomas dentro de Espaia.

= Estudiar y determinar cudles han de ser las competencias al término de
cada etapa educativa.

= Recopilar buenas practicas y modelos ya desarrollados en las Comunidades
Auténomas.

= Evaluar el grado de desarrollo actual por niveles educativos.

= Y por ultimo, realizar propuestas de mejora en funcién de toda la
informacién recogida.
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En las primeras reuniones del renovado GTALFIN, surgieron algunos temas vy
aspectos que deberiamos tener en cuenta a la hora de centrar el trabajo del grupo con
el fin de que fuera lo mas realista y abordable posible, entre ellos:

La necesidad de optar por una nomenclatura para esta competencia: ALFIN
(Alfabetizacion Informacional, propuesta en el Seminario de Toledo, 2006),
AMI (Alfabetizacion Medidtica e Informacional, propuesta de la UNESCO),
competencia informacional, competencia digital... Finalmente se decidid
mantener ALFIN por la presencia y visibilidad del término, si bien es si bien
es un concepto practicamente desconocido por la comunidad educativa,
donde se habla de competencia digital.

El perfil del profesorado segun su actitud profesional (innovadora,
proactiva, motivada... o todo lo contrario) y su vision sobre la informacién y
el sistema educativo que repercute en el desarrollo de las bibliotecas
escolares.

La falta de formacion del profesorado dificulta, en ocasiones, la
programacién por competencias y proyectos. En lo relativo a Ia
competencia en informacién dentro del ambito escolar, esta se limita
muchas veces a la busqueda de informaciéon y no al tratamiento de la
misma. Y en el caso de la competencia digital, se limita muchas veces a una
instrumentalizacion de la competencia, no consiguiendo el objetivo de
integrarla dentro del aprendizaje y de la vida.

La actitud de las familias del alumnado, su grado de implicacion con la
escuela, hace que salgan adelante o no determinados proyectos.

También influye la propia actitud del alumnado ante estos cambios y cémo
los perciben. En muchas ocasiones consideran la competencia en TIC en si
misma, y no la relacionan con el aprendizaje en su sentido mas global.
Muchos alumnos/as, como muchos profesores/as, siguen prefiriendo un
aprendizaje mas clasico.

Los planes lectores de los centros no implican tampoco el desarrollo de la
competencia en informacidn, aunque lamentablemente en muchas
ocasiones se les considere sindbnimos y se consideren suficientes.
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= La necesidad de conocer como estd el tema de las competencias digitales
en otros paises de nuestro entorno como Portugal, Finlandia, Polonia,
Francia... pioneros en estos aspectos

= La posibilidad de que las bibliotecas participen en la certificacién de las
competencias digitales

En el GTALFIN tenemos muy claro que la Biblioteca Escolar es esencial en el
desarrollo de instrumentos para la organizacion de la informacion y la calidad de los
conocimientos. Sabemos que la comprensién lectora es un medio hacia la inclusién y
un proceso que, en la actualidad, se ve enriquecido por las distintas maneras de leer y
de escribir que facilitan las TICs. Entendemos que las instituciones educativas, en todos
sus niveles, deben ser el centro de una educacidn por competencias “en informacion”,
y deben ser imprescindibles ante los desafios del siglo XXI: conocer y saber en la Web,
aprender cooperativa y permanentemente en red y asumir una mentalidad
integradora y cohesiva para la inclusion digital y social. Y apoyamos la idea de la
Biblioteca Escolar, como Centros de Recursos para la Ensefianza y el Aprendizaje,
CREA, creadora de materiales educativos propios y gestora de repositorios digitales
elaborados junto al profesorado.

2. Analisis de la documentacidn pertinente sobre la competencia
informacional/digital : estado de la cuestiéon y marco tedrico

La nueva hoja de ruta encomendada al GTALFIN comenzaba por el estudio de la
documentacion, bibliografia y normativasdisponibles sobre las competencias
informacionales y digitales, tanto a nivel nacional como internacional. A continuacién
se exponen por bloques tematicos, las ideas principales extraidas de los documentos
consultados.

Multiples organismos nacionales e internacionales (OCDE, UNESCO, UE...) han
hecho un esfuerzo en los ultimos afios por concretar cuales deben ser las
competencias clave en educacién y, en lo que se refiere a la materia concreta de
nuestro andlisis, practicamente hay unanimidad a la hora de seialar la necesidad de
alfabetizar informacionalmente, pues es la herramienta para la adquisicién de
competencias en informacidén, clave para el desarrollo, participacion y comunicacién
en sociedad, teniendo como bases tanto la competencia lectora como la digital. Como
ejemplos se pueden citar las siguientes:
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La OCDE, en relaciéon a las habilidades y competencias del siglo XXI,
contempla tres dimensiones en las que se pueden ensefnar estas:

0 informacién (como fuente o como producto)

0 comunicacién (las TIC fortalecen y aumentan las posibilidades de
comunicacion y colaboracién en los miembros de una comunidad)

O impacto ético-social (responsabilidad social e impacto social) (OCDE,
2010)

La UNESCO unifica la Alfabetizacion Medidtica con la Informacional (AMI) y
las considera un conjunto combinado de competencias necesarias para
sobrevivir en el siglo XXI. Estd conformada por tres alfabetizaciones
esenciales:

0 la alfabetizacion en medios (Media Literacy)
0 la alfabetizacién informacional (InformationLiteracy)
0 vy laalfabetizacién digital (Digital Literacy).
La AMI abarca todos los tipos de medios de comunicacién y otros
proveedores de informacion como bibliotecas, archivos, museos o
Internet.(UNESCO, 2014)

El Estado espafiol, a través de la LOMCE, sefiala también como fines
destacados la adquisicion de habitos intelectuales y técnicas de trabajo, asi
como la preparacion para el ejercicio de la ciudadania y para la
participacién activa en la vida econdémica, social y cultural, con actitud
critica y responsable y con capacidad de adaptacion a las situaciones
cambiantes de la sociedad del conocimiento, y todo ello con el derecho a
formarse a lo largo de toda la vida dentro y fuera del sistema educativo
espafiol. Se concreta en los Reales Decretos de los curriculo basicos tanto
de primaria (RD. 126/2014, de 28 de febrero) como de secundaria (RD.
1105/2014, de 26 de diciembre).

Del analisis de toda la documentacién analizada se desprende, como ya se ha

comentado, que lo que no se ha llegado a concretar es una denominacién comun. En
el Seminario de Trabajo “Biblioteca, aprendizaje y ciudadania: la alfabetizacién
informacional”, celebrado en Toledo en 2006, (Declaracién de Toledo, 2006) se decidid
utilizar “Alfabetizacion Informacional”, ALFIN, entre profesionales del mundo de la
informacién y de la educaciéon de nuestro pais, la UNESCO, como también ya se ha
comentado aboga por el término “Alfabetizacion Mediatica e Informacional”, AMI,
como una traduccion literal de Media and Information Literacy, MIL, y la denominacién
mas extendida, sobre todo en el entorno educativo y afines, es la de competencia
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digital. Ademas hay otros nombres para referirse a lo mismo: alfabetizacién digital,
educacién en tecnologia de la informacion. Es fundamental unificar conceptos,
definiciones, contenidos y desarrollos en cuanto a esta competencia por lo que desde
el GTALFIN, hemos decidido referirnos a ella con el acronimo integrador ALFIN/AMI.

La alfabetizacion informacional es una competencia transversal clave en
cualquier curriculo educativo. Hoy en dia es imposible trabajar con eficacia en el
campo de la comunicacion y la informacidn sin un enfoque holistico y sistematico de la
formacién en actitudes creativas y el uso competente de la informacidon en sus
diferentes formas, una filosofia presente en los documentos de la UNESCO vy la Unién
Europea.

La definicion de la alfabetizacion informacional se ha vuelto mas compleja, ha
progresado desde la habilidad para buscar y utilizar recursos de informacién a las
alfabetizaciones multiples: la digital, visual, textual y tecnoldgica que se han unido
como habilidades cruciales para este siglo, pero hay que subrayar la importancia de no
restarle peso al concepto amplio que abarca frente a la competencia digital, entendida
exclusivamente como el aprendizaje en el uso de las tecnologias de la informacion.

Se constata que aun queda mucho camino por andar en cuanto a la definicion
de qué habilidades se requieren y qué indicadores seran los que midan su adquisicién,
trabajo hecho cuando se trata de otras competencias como puede ser la lectora.

Tras el andlisis de la documentacién que enmarca tedricamente la materia, se
hizo una seleccion de pautas y recomendaciones para llevar la competencia
informacional a la practica dentro de nuestro sistema educativo. A continuacién se
presentan una serie de textos que pueden ser tomados como guia de implantacién de
ALFIN/AMI por etapas educativas, asi como otros relativos a la formacién del
profesorado para que esto pueda ser efectivo y a la figura de la biblioteca escolar
como un punto de apoyo y refuerzo en los centros.

La UNESCO, con la publicacion del documento Media and Informationliteracy.

Policy and strategiesguidelines (UNESCO, 2013), pone a disposicion de los Estados un
marco de referencia para que los gobiernos incorporen los programas de
alfabetizacion medidtica e informacional (AMI) en sus politicas. El objetivo general es
fomentar el empoderamiento de la poblacién y la creacion de Estados mas
10
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democraticos y participativos, implantando acciones que garanticen el acceso a la
informacién y al conocimiento, la libertad de expresién y una educacion de calidad.

Las principales directrices que se exponen en este documento son:

= Transversalidad. Los programas AMI deberian incorporar diferentes
enfoques transversales en sus estrategias.

= Consenso. La planificacién de politicas AMI deberia contener una visién
consensuada por todos los implicados, la identificacion de los retos
(tecnoldgicos, epistemoldgicos y econdmicos), la identificacion de los
recursos (infraestructura, recursos humanos) y la redaccién de un plan de
accion con los indicadores de evaluacion.

* |mplantacién en multientorno. Las estrategias AMI se deberian implantar en
cinco entornos. En cada uno de ellos se deben definir: el objetivo general,
los objetivos estratégicos y los agentes implicados. Los entornos son los
siguientes: educaciéon formal, no formal, organizaciones gubernamentales,
entidades publicas y privadas proveedoras de informacion e integracion de
estrategias AMI con otras relacionadas.

La implementacion de estrategias AMI en el entorno educativo es para UNESCO
un asunto clave y prioritario, al considerar al profesorado como principal agente del
cambio por el efecto multiplicador que generan sus acciones. Para conseguir este
cambio en el Marco comun de politicas y estrategias de UNESCO se exponen los
objetivos estratégicos que debe contener un programa AMI en la educacién formal
(UNESCO, 2013):

= Sensibilizar sobre la importancia de las competencias AMI para construir
sociedades democraticas y participativas.

= Concienciar y formar a los/asresponsables politicos.

* Incrementar el nimero de personas expertasen formacién AMI.

= Incrementar el nimero de profesores/as y bibliotecarios/as competentes
para la ensefianza de AMI.

* Incorporar la formacion AMI en la formacion del profesorado.

= Modificar la legislacion en materia de educacién para adaptarlas al
curriculo AMI.

= Establecer programas piloto de alfabetizacion AMI en todos los niveles
educativos.

=  Crear redes de profesorado que implementan AMI en los centros.
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= Revisar los curriculos de primaria, secundaria y universidad para incorporar
la alfabetizacion AMI.

= Fomentar los convenios con empresas privadas para subvencionar los
programas.

= Disefar indicadores de evaluaciéon que midan el impacto de programas AMI
en educacion.

Otro texto basico analizado ha sidoE/ catdlogo de Alfabetizacion medidtica e
informacionalen el futuro digital (Modern PolandFoundation, 2012),que cubre todos
los grupos de edad, divididos en dos secciones principales (educaciéon formal y no
formal) estableciendo tres niveles de competencia: nivel minimo, nivel éptimo y nivel
de maestria.

La estructura del catalogo es piramidal, y asume que cuando una persona entra
en un determinado nivel educativo ya tiene las habilidades del anterior desde el nivel
minimo al maximo. El conjunto de competencias propuesto determina lo que se puede
llegar a alcanzar en cada etapa educativa, no lo que necesariamente se deba conseguir
porque depende del potencial de cada persona.

En la estructura del catalogo de competencias en alfabetizacién mediatica e
informacional se tuvieron en cuenta las recomendaciones/directrices de la Comisién
Europeaenumeradas en el documento Un planteamiento europeo de alfabetizacion
digital(Comision de las Comunidades Europeas, 2007) que enumera las siguientes
direcciones para la alfabetizacién digital:

e Familiarizacidn con todos los medios.

e Utilizacién activa y aprovechamiento de los mismos.

e Actitud critica en cuanto a calidad y exactitud de los contenidos.

e Comprension de la economia de los medios (diferencia entre plural y
propiedad)

e Concienciacién de los derechos de autor.

Teniendo en cuenta que la Comision solamente indica direcciones prioritarias,
para la elaboracidn de este catdlogo se considerd su division en areas tematicas y se
optd por ocho categorias:

Categoria 1: Uso de la Informacion
Categoria 2: Relaciones en el entorno de los media
Categoria 3: Lenguaje de medios
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Categoria 4: Uso creativo de los medios

Categoria 5: Etica y valores en la comunicacién y los medios
Categoria 6: La seguridad en la comunicacion y los medios

Categoria 7: Ley de comunicacion y de los medios

Categoria 8: Aspectos econdmicos del funcionamiento de los medios

Otro documento clave e imprescindible para la definicion de competencias
digitales en el ambito espafiol es el Marco comun de competencia digital docente
(INTEF, 2013). Este trabajo surge con el objetivo de ofrecer una referencia descriptiva
gue pueda servir con fines de formacién y en procesos de evaluacién y acreditacién. Su
mision es permitir que los profesores conozcan, ayuden a desarrollar y evaltuen la
competencia digital de los alumnos. Los objetivos son:

o Facilitar la referencia con descriptores de la competencia digital para
profesores y formadores.

e Ayudar a ser mas exigentes con la competencia digital docente.

e Posibilitar una lista de competencias minimas de docentes.

e Ayudar a que el docente tenga competencia digital para usar recursos
digitales en sus tareas docentes.

e Influir en el cambio metodoldgico.

Tras estudiar diferentes propuestas se toma como base del marco comun de
competencia digital el Proyecto DIGCOMP (Ferrari, 2013), cuyo objetivo es elaborar
una propuesta de marco para la competencia digital mediante una lista de 21
competencias descritas en conocimientos, habilidades y actitudes. Por lo tanto,
tomando como base el proyecto anteriormente mencionado, se especifican las
siguientes dreas: informacidn, comunicacién, creacidn de contenidos, seguridad y
resolucién de problemas. Dentro de cada una de las areas se integran las
competencias que se dividen en tres niveles: basico, intermedio y avanzado.

Una propuesta concreta, que puede ser llevada a la practica en los centros
educativos, es El modelo de las tres fases para la adquisicién de la competencia
informacional que plantean Gloria Durban y Anna Blasco (Durban, G., Blasco, A., 2012),
propuesto desde la biblioteca escolar y que se especifica en un elenco de programas
concretos y detallados por niveles, por etapas educativas y por cursos, de forma que se
pueda hacer el seguimiento del desarrollo secuencial a través de todas la etapas
educativas [ver anexo 1]. Una propuesta que parte del sector de la biblioteca escolar
pero que supone en su totalidad un marco y una guia para poder implementar
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programas formativos en centros escolares e integrar en los curriculos. (Durban, G.,
Cid, A., Garcia, J. 2012 : 24)

Se propone a la biblioteca escolar como 6rgano articulador de programas
formativos en la Competencia Informacional relacionado con el aprendizaje por
investigacion, asi como la corresponsabilidad entre areas en las distintas etapas que
supone un aprendizaje continuo. (Durban et al., 2012 : 81). Para ello hay que planificar
programas especificos con contenidos, propuestas de trabajo y recursos didacticos
para Primaria y Secundaria, con objetivos y con criterios de evaluaciéon que permitirian
analizar el grado de competencia adquirida a lo largo de todo el itinerario educativo
desde los primeros cursos de primaria hasta el final de la secundaria. (Durban et al.,
2012 : 134-152)

Para la transmision de esta nueva competencia es necesario un cambio en la
formacion de quienes van a facilitar su adquisicion, tal y como se expone en el
documento de la UNESCO Alfabetizacion medidtica e informacional: Curriculum para
profesores (UNESCO, 2011)

Incorporar el curriculo para el profesoradoen las politicas educativas requiere
de un proceso de reflexion previo y estar dispuesto a asumir un cambio de paradigma
en la educacion que considere:

= Que el aprendizaje se centra en el/la estudiante: AMI empodera a los/as
estudiantes para aprender a aprender de manera auténoma a lo largo de la
vida.

= Que se unifican las nociones de Alfabetizacion Mediatica e Informacional,
en la que se enfatiza tanto la importancia del acceso a la informacién, la
evaluacioén y el uso ético de la informaciéon como la habilidad para entender
las funciones de los medios de comunicacion.

= Que los profesores que incorporan AMI capacitan a los/as estudiantes para
consumir y producir informacion de manera critica como parte integrada
en los procesos de aprendizaje (el aprender haciendo).

El curriculo AMI para profesores/as capacita a los docentes para que puedan
ejercer de agentes del cambio y se produzca asi el efecto multiplicador que
sefialdbamos anteriormente. Las competencias bdsicas que el profesorado debe
adquirir en su formacion son:
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=  Competencia 1: Entender el papel de los medios y de la informacién en la
democracia.

=  Competencia 2: Comprensién del contenido de los medios y sus usos.

=  Competencia 3: Acceso a la informacion de una manera eficaz y eficiente.

= Competencia 5: Evaluacién critica de la informacion y las fuentes de
informacién.

= Competencia 6: Aplicar los formatos nuevos y tradicionales de los medios.

= Competencia 7: Situar el contexto sociocultural del contenido de medios.

= Competencia 8: Promover AMI entre los/as estudiantes y manejo de los
cambios requeridos

Las recomendaciones de UNESCO en cuanto al proceso de adaptacion e
integracion en los actuales sistemas de formacion del profesorado indican que debe
ser un proceso escalonado, monitorizado y evaluado. Se recomienda evaluar el actual
curriculo del profesoresorado y el marco de competencias para adecuar el curriculo
AMI a nivel local y desarrollar un modelo propio realizando una prueba piloto.
Finalmente, la institucién debera debatir sobre la estrategia de integracion de la nueva
formacién proponiendo las siguientes: curso independiente, formacidn transversal a
través de otras asignaturas o bien un curso en linea que sirva tanto para los que se
estan formando como para los que estan en activo, pudiendo ser impartido con la
colaboracién de las bibliotecas universitarias.

Ademas, al igual que ocurre con la figura del profesor/a, la del bibliotecario/a
de ajustarse a las nuevas demandas adaptando:

= Perfil y funciones del bibliotecario/a:

= Docente estable en el centro.

= Formacion especifica.

= Reconocimiento administrativo como coordinador/a (idealmente deberia
tener titulacién especifica).

= Funciones técnicas, pedagdgicas y de asesoramiento.

= Dominio de la competencia informacional.

Sus competencias y roles, asi como la necesidad de seguir unas normas éticas
exigentes, han sido recogidos recientemente en la segunda edicion de las Directrices
de la IFLA para Bibliotecas Escolares (International Federation of Library Associations,
2015, p.25-29). Afiaden a las anteriores (ademas de desarrollarlas) el liderazgo, la
implicacion con la comunidad, su papel promocionador, la responsabilidad ética y
social, el servicio publico y su implicacién en el desarrollo profesional continuo para
fortalecer el aprendizaje a lo largo de la vida.
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Basandonos en toda la literatura consultada y analizada (que se citara al final
del documento), las tendencias y retos del sistema educativo, que inciden de una
manera clave en la competencia digital y ALFIN/AMI son:

e Reinvencion del papel del profesorado

e Recursos educativos en abierto (REA)

e Colaboracién y comunicacion permanente entre el/la profesor y el/la alumno
(frente a la unidireccionalidad anterior)

e Aprendizaje en linea y ubicuo: MOOC y juegos

e Aprendizaje y evaluacién basada en datos (data driver, Learning analytics
community Exchange)

e Aprendizaje significativo e integrado

e Cambio de rol de los/as maestros/as por influencia de las nuevas tecnologias de
la informacién y la comunicacién. Se espera que estos sean mas expertos en
nuevos enfoques basados en las TIC para la elaboracion de contenidos, apoyo
al estudiante, atencidn personalizada, evaluacion...

e Elimpacto de las plataformas de medios sociales (Facebook, Twitter)

e Expansion y ubicuidad de las redes sociales

e La combinacion de aprendizaje formal y no formal.

e Eldesarrollo de procedimientos mas abiertos de evaluacion.

e Crear oportunidades de aprendizaje auténtico, empleando escenarios de
aprendizaje que incorporen experiencias de la vida real.

e Estudiantes como codisefiadores de aprendizaje para conseguir un aprendizaje
"autodeterminado".

e Cloud Computing: sistema de almacenamiento y acceso a recursos de
informacién alojados en la nube. Favorece la colaboracidn, el almacenamiento
de la informacion y el acceso al creciente numero de aplicaciones.

e Tablet Computing: forma familiar de interactuar con la informacién.

e Losjuegosy la gamificacion.

e Mobile Learning: pues se trata de un "aprendizaje que ocurre dentro y fuera del
aula" no se somete a un tiempo o lugar en particular. El aprendizaje informal
cobra mayor importancia.

e Elaprendizaje personalizado: disefiado en torno a los objetivos de cada
alumno/a para permitir al alumnado determinar la estrategia y el ritmo al que
aprenden y la forma de demostrar la adquisicién de los conocimientos.
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e Laboratorios Virtuales y Remotos: son aplicaciones web que emulan el
funcionamiento de laboratorios y permiten a los/as estudiantes hacer practicas
técnicas, simulaciones y experimentos.

e  MOOCS: Cursos masivos gratuitos en linea. Pueden complementar la ensefianza
tradicional y atraer al alumnado a formarse en temas especificos.

e La biblioteca escolar como recurso educativo y agente interdisciplinario de
refuerzo pedagdgico. Esta es la dimension que diferencia a la Biblioteca Escolar
de cualquier otra tipologia de biblioteca.

e La biblioteca escolar como recurso estratégico para la promocién de la cultura
escrita en todos sus formatos.

e La biblioteca escolar como recurso didactico para la innovacion metodoldgica y
la utilizacidon de medios, tecnologias y recursos para la practica docente.

e La biblioteca escolar como servicio y lugar de encuentro de la comunidad
educativa, en horario lectivo y no lectivo y para vincular las familias en la
promocién de la lectura.

e La biblioteca escolar como agente interdisciplinario de apoyo pedagdgico y de
coordinacion educativa que pretende incidir en la mejora de la ensefianza.

e La bibliotecay el drea TIC de los centros tienen aspectos curriculares comunes
que los deben llevar a trabajar conjuntamente.

e La biblioteca escolar como elemento imprescindible en cualquier centro
educativo que quiera trabajar la competencia informacional.

e La biblioteca escolar como nucleo donde desarrollar actividades de
competencia informacional que plantea al bibliotecario escolar nuevos retos
tecnoldgicos, pero sobre todo metodoldgicos.

3. Analisis DAFO en funcion de los temas clave planteados,

nuestros objetivos, destinatarios y como base para las propuestas

En el desarrollo del trabajo desde el principio surge una duda, que obviamente
determina los pasos del GTALFIN: ¢A quién va dirigido el documento de propuestas
que estamos elaborando?

Inicialmente, era para el profesorado para que directamente pudiera
desarrollar la competencia informacional y digital en el aula. Lo que sucede, es que ese
no es el mayor problema, ya que al fin y al cabo, eso ellos/as ya lo saben, porque asi
esta recogido en el disefio curricular. El problema es que muchas veces el profesorado
no puede hacer ese trabajo y llevar a cabo una metodologia basada en proyectos
porque la excesiva rigidez de los centros no se lo permite. Por tanto, como ya se indicé
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en la introduccion, consideramos que para que este informe pueda tener validez y
mayor éxito, ademas del profesorado, los/as destinatarios son las instancias
superiores, los/as responsables de las politicas educativas, los agentes criticos:
responsables de las politicas educativasinspeccidn, equipos directivos, centros de
profesores y recursose inspeccion educativa.

En este punto detectamos, también, una importante laguna entre lo que debe
ser, es decir, el analisis de los documentos, que hasta ese momento habia sido el
trabajo del grupo, y la formulacién de propuestas y metas concretas adecuadas vy
adaptadas al ambito educativo espafiol. Esta situacidon requeria un diagnéstico de la
situacion en nuestro ambito educativo, lo que habiamos resefnado como una de las
lineas iniciales de trabajo del GTALFIN: “Evaluar el grado de desarrollo actual por
niveles educativos”. Como es ldgico, no es posible determinar propuestas de futuro, si
ni tan siquiera sabemos lo que estd sucediendo en el presente. De forma que
procedimos a hacer un andlisis DAFO (debilidades, fortalezas, amenazas vy
oportunidades) para tener claro cudles eran las luces, las sombras, las oportunidades y
los miedos que nos permitieran o impidieran seguir avanzando. El documento DAFO
resultante del trabajo conjunto, que se expone a continuacién, contempla cinco ejes o
lineas de anlisis:

1. EL DEBERSER
2. GESTION DEL CAMBIO
3. ESTRUCTURAS PARA LA IMPLANTACION
4. IMPULSO Y COORDINACION INSTITUCIONAL
5. IMPACTO Y VISIBILIDAD
DEBILIDADES FORTALEZAS AMENAZAS OPORTUNIDADES
EL DEBER SER -Nomenclaturas: -Instrumentos -Preeminencia de
) : -Acuerdo

competencia conceptualesy la competencia internszomnal

(conceptc.)s, digital, AMI, estratégicos en digital sobre AMI (asociaciones
recomendaciones | 5 gy nuestro o sobre ALFIN ) -

de aplicac]o’n”') organos consultivos,
contexto S

-Brecha entre instituciones de

educativo: la

las competencias investigacion....)

biblioteca .

ALFIN/AMI (deber | sobre el quéy el
I tuales escotar como
ser)y las ac. del entendida como
competencias de .
P centro de -Publicaciones y

alumnado

recursos para el otros recursos sobre

-Brecha entre lo | aprendizaje, el ALFIN/AMI

que implica la Marco de (tendencias, retos...)
implantacid referencia .
implantacion -Influencia PISA
ALFIN/AMI
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DEBILIDADES FORTALEZAS AMENAZAS OPORTUNIDADES
(especificamente, -Difusion de (enfoques por
la consideracién de | las competencias;
los/as estudiantes alfabetizaciones necesidad de
como prosumers)y | multiples frente adaptar las
el “imaginario” a la ensefianza metodologias para
sobre lo que exclusiva de la obtener buenos
significa aprender lecturay la resultados)
en la escuela escritura .
-Certificacion de
(modelos ] ) na
. -Incidencia competencias via la
receptivos) ) -
en la necesidad biblioteca escolar
de empezar (Francia) como
desde Infantil modelo para nuestro
contexto educativo
GESTION DEL CAMBIO . -Buenas -Resistencia -Conciencia de la
-Desconcierto L. ] . )
. practicas de al cambio, importancia del
ante los cambios ] ., ]
. referencia: también en cambio para tomar
de la sociedad del ] ) .
S, XX| programas directivos e un papel activo en la
' piloto, inspeccion sociedad del
-Enfasis en el resultados . conocimiento
. -Fascinacién
soporte obtenidos,
desarrollos y por el soporte: -Avances en TIC
-Rigidez del aulas llenas de

sistema educativo,
compartimentacion
de asignaturas,
dificultades para
proyectos
transversales

-Metodologias:
alejadas de
investigacion,
centradas en
memorizacion

proyectos que
muestran los
comos, nucleos
de influencia

-Capacidades de
los/as
estudiantes
(dispositivos y
programas)

-Instrumentos
de apoyo:
herramienta de
autoevaluacion
para centros
con sugerencias
para abordar
competencias
en informacién

objetos
inservibles, no
integrados y
sujetos a
obsolescencia
programada

- Disonancia
entre la
velocidad del
cambio
tecnoldgicoy la
de los cambios
en educacion

-Acuerdo
sobre la
importancia pero
incapacidad para
implantarlo (sé
que es
importante pero
no sé como
llevarlo a la

-Fascinacidn por
lo tecnoldgico y su
impacto en la
gestion de
contenidos

-Valor del
aprendizaje
informal/aprendizaje
formal; aprendizaje
no formal a lo largo
de lavida;
aprendizaje
auténtico ;
connected learning
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DEBILIDADES FORTALEZAS AMENAZAS OPORTUNIDADES
prdctica).
Inseguridad del
profesorado
-Rigidez de las -Modificar la
L estructuras actual legislacién
ESTRUCTURAS PARA -Legislacion: o
. falta d licacié -Marco organizativas y para favorecer
LA IMPLANTACION alta e.ap icacién legislativo sobre | pedagogicas de ALFIN/AMI de forma
de la existente, . S .
. o competencias, los centros, explicita e integrada
dispersion de e
. especificamente | frente ala .
contenidos . -Curriculos
sobre necesidad de )
ALFIN/AMI en el . LOMCE: trabajo por
icul . competencia mucha .
curr|<.:u o_, ausencia digital, en los flexibilidad para proye? 0s.
de criterios y , . Necesidad de
tand q curriculos de implantar : I ol
estandares de L reformular curriculos
., . Primaria, ALFIN/AMI. o
evaluacién, cambio . . y practicas de
o Secundariay Normativa que 10
legislativo . alfabetizacién en las
Bachillerato regula el
permanente . . aulas
funcionamiento
-Recursos
-Estandares: hUmanos de centros -Autonomia de
falta de aplicacién (obsoleta) los centros: por
) formados y ] .
de los existentes . ejemplo, asignaturas
dispuestos para -Escasa )
. ., de libre
-Bibliotecas trabajar: colaboracién

escolares: ausencia
de un sistema
(legislacion y otros)

-Separacion
TIC/Biblioteca: por
ejemplo,
responsables
distintos

-Figura del
responsable de
biblioteca: escasa
dedicacion, sin
tiempo y formacién
suficiente para
impulsar y apoyar
programas
ALFIN/AMI

-Falta de
Formacion docente
en ALFIN/AMI.
Formacion inicial

profesores/asy
bibliotecarios/as

-Alto interés
por formarse en
TIC en parte del
profesorado

entre BPy BE

-No
implicacién de las
familias

-Politicas y
practicas en
relacion con los
recursos
educativos,
especificamente
el uso excesivo
del libro de texto

-Modelo de
dotacion de
infraestructuras y
recursos TIC
(aulas
independientes,
etc.)

-Politica de
reduccién de

configuracion
orientadas a
ALFIN/AMI.

-Interés del
profesorado por
formarse en TIC para
incorporar, de
manera transversal,
ALFIN/AMI

-Bibliotecas
publicas, bibliotecas
universitarias y otros
profesionales de la
informacion:
formaciony
disposicién para el
trabajo conjunto con
BE
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DEBILIDADES

FORTALEZAS

AMENAZAS

OPORTUNIDADES

de maestros y
profesores de
secundaria

recursosy su
impacto en la
implantacion de
proyectos
innovadores que
requieren
recursos
humanos,
formacion,
reduccion de
ratios A/P,
nuevas
estructuras de
funcionamiento...

IMPULSO Y
COORDINACION
INSTITUCIONAL

-Coordinacién
entre CC.AA.

-Planes
institucionales
de referencia en
algunas CC.AA.
(AND, CAT, GAL)
y que
contemplan
contenidos
ALFIN/AMI en
sus propuestas

-Falta de
conciencia de
los/as
responsables
politicos

-Politicas
educativas
restrictivas,
escaso apoyo a
ALFIN/AMI,
recortes
econémicos

-Ausencia de
un compromiso
politico y
econémico
sostenido

-Falta de un
organo que lidere
la implantacion
(sélo hay
declaracién de
intenciones en
los textos
legislativos)

-GT ALFIN (CCB)
como espacio de
analisis, reflexion
critica y formulacién
de propuestas

IMPACTO Y
VISIBILIDAD

-Ausencia de
indicadores para la
medida del

-Aumento de
la brecha digital,
especialmente en

-Hacer visibles los
logros de los
proyectos en curso y
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DEBILIDADES FORTALEZAS AMENAZAS OPORTUNIDADES

impacto época de crisis. de los planes
institucionales que

-Falta de -Falta de .
han trabajado en
visibilidad de formacion de . .,
esta direccidon
carencias y de profesores/asy
necesidades bibliotecarios/as
basada en datos puede
actualizados incrementar la
brecha (FCG).
Pérdida de

competitividad
de nuestros
estudiantes
frente a los de
otros paises

4. Propuestas para implantar las competencias mediatica e
informacional en el sistema educativo (2016-2020) agrupadas por

ambitos de actuacion y niveles de intervencion.

A pesar de que, como se ha visto en los apartados anteriores de este informe,
existen una documentaciéon amplia y abundantes propuestas para la incorporacién de
las competencias informacionales y mediaticas en el sistema educativo; a pesar de que
los diferentes elementos que constituyen el curriculo hacen referencia (aunque de
forma muy dispersa) a habilidades y destrezas que pueden ayudar al desarrollo de
estas competencias, lo cierto es que las aulas no son escenario habitual de trabajos y
actividades que contribuyan a la adquisicion de las mismas. Existen resistencias,
confusién conceptual y obstaculos muy diversos que dificultan al alumnado el
desarrollo de estas competencias.

El andlisis de toda la documentacién que constituye el grueso de este informe,
aporta suficientes argumentos para que las politicas educativas a nivel estatal y
autonoémico contemplen de una forma decidida, articulada y sostenida en el tiempo
estas competencias como lo que los/as expertos aseguran que son: las competencias
esenciales para poder moverse con seguridad en la sociedad del siglo XXI.

El proceso de trabajo seguido por el GTALFIN para la elaboracién de las
propuestas, ha sido, como ya se indicado:
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Un analisis exhaustivo de la documentacion internacional focalizandose en
problemas de atencidn prioritaria: clarificacién conceptual, especificacion del
marco de competencias, modelos de implantacién y evaluacidn.

Un analisis DAFO completo, que ha resultado ser un instrumento fundamental
para establecer una metodologia en la definicion de propuestas y detectar
ambitos de intervencion especifica.

Una estructura para concretar y definir las propuestas necesarias en distintos
ambitos y niveles de actuacion.

Una ruta de prioridades para el periodo 2016-2020 mediante la formulacién de
10 medidas urgentes para la implantacion de AMI.

El resultado de este proceso ha permitido agrupar las propuestas en cuatro
grandes ambitos de actuacidn:

P wnNe

ESTRUCTURAS MiNIMAS DE IMPLANTACION

EQUIPO HUMANO

INNOVACION, INVESTIGACION Y GESTION DEL CAMBIO
COMUNICACION Y DIFUSION

A su vez, en funcidn de los agentes que pueden intervenir o del campo desde el
que se podria actuar, cada una de las propuestas va asociada a alguno de estos niveles
de intervencion:

SISTEMA EDUCATIVO

CENTRO EDUCATIVO/AULAS

BIBLIOTECA ESCOLAR

REDES BIBLIOTECARIAS Y COMUNIDAD PROFESIONAL
OTROS AGENTES ESTRATEGICOS

COMUNIDAD EDUCATIVA Y SOCIEDAD.

A continuacidén se presenta el resultado de este proceso de definicidon de propuestas:

En primer lugar,un cuadro-resumen donde figura, de manera sintética, el
conjunto de propuestas que podrian facilitar el trabajo a favor de la
competencia mediatica e informacional en los centros educativos y que inciden
en distintos aspectos en los que, a juicio de los/as integrantes del Grupo de
Trabajo que realiza este informe, conviene intervenir de forma decidida.

En segundo lugar,el desarrollo de todas y cada una de las propuestas de
acuerdo el esquema de trabajo planteado (dmbitos y niveles de intervencién).
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e Por ultimo, y como conclusion, 10 medidas urgentes para la implantacién de

AMI.

En el cuadro que figura a continuacidon se resume el catidlogo completo de
propuestas de actuacion sugeridas. Con la exploracién exhaustiva de este esquema de
analisis de propuestas se ha pretendido dar una vision poliédrica que albergue al
conjunto del sistema educativo, en sus distintos niveles de actuacién y decisién. Por
ese motivo, algunas de las iniciativas propuestas pueden requerir de la intervencién
aunada de distintos niveles y ello queda reflejado en la descripcidn de iniciativas. No se
trata de repetir (aunque en su lectura pueda dar esa sensacion) sinode destacar los
modos en que cada ambito de competencia debe aportar para asegurar la
implantacion de ALFIN/AMI en el conjunto del sistema educativo.

ESTRUCTURAS MiNIMAS DE EQUIPO HUMANO INNOVACION, COMUNICACION Y
IMPLANTACION INVESTIGACION Y DIFUSION
GESTION DEL
CAMBIO
SISTEMA . . .
- Asumir un compromiso | - Como medida - Dotar - En el marco de
EDUCATIVO ) . | .
firme con el transitoria hasta el | econdmicamente | la Conferencia
cumplimiento del establecimiento de | unalinea de Sectorial del

articulo 113 LOE/LOMCE
sobre biblioteca escolar
en el marco de la
Conferencia Sectorial de
Educacion (MECD +
CCAA), mediante un plan
2016-2020 en torno a
cinco lineas de
actuacion: presupuesto
anual, marco legislativo,
plan de formacion,
ayudas a la innovacién y
comunicacion [A partir
de 2016]

- Establecer una
dotacién econémica
anual (MECD + CCAA),
reflejada en los
presupuestos generales,
para biblioteca escolar
con referencia expresa a
proyectos ALFIN/AMI. [A
partir de 2017]

la figura del
bibliotecario/a
escolar con
dedicacidn
completa (en un
maximo de 3 afios),
fijar un horario
minimo de
dedicacién semanal
a la biblioteca por
parte del
responsable y del
equipo de apoyo.
[Véase propuesta
detallada segun el
nivel educativo y
tamanio del centro
en pagina 33]

- Plan de formacion
ALFN/AMI 2016-
2020 (con acciones
especificas y
acciones
transversales a

investigacion
educativa en
torno a
ALFIN/AMI.
Primar
aproximaciones y
enfoques
metodoldgicos
diversos (cultura
digital,
comunicacion y
medios,
biblioteconomia,
documentacién y
gestion del
conocimiento,
sociologia,
psicologia de la
educacion,
antropologia,
didactica...). Es
clave la discusidn
y difusion de
resultados.

Educacién, crear
2017 como aio
AMI, donde
priorizar este
tema. Buscar
alianzas y
maxima
proyeccion.

- Esfuerzo de
comunicacién
sobre la urgencia
de implantacion
de ALFN/AMI.

- Potenciar
ALFIN/AMI en
portales
institucionales y
otros (leer.es,
alfared, etc.).
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ESTRUCTURAS MINIMAS DE EQUIPO HUMANO INNOVACION, COMUNICACION Y
IMPLANTACION INVESTIGACION Y DIFUSION
GESTION DEL
CAMBIO

- Incluir de forma otros contenidos - Poner en

explicita los contenidos | formativos), con funcionamiento

ALFIN/AMI para el incidencia en el una factoria de

desarrollo de cambio contenidos

competencias clave en metodoldgico. ALFIN/AMI que

todos los curriculos de Asegurar que, al incorpora

las CCAA [Plazo de menos, un 30% ha | 3demss Ia

ejecucién 2016] participado en este | fyncign de

Incluir, en las proceso. :)bservatorio de

estadisticas anuales del | - Crear médulos b%Jer?as .

MECD, la informacién de | transversales de p.ra}ctlcas N Hacer

BE y de condiciones para | formacion del visibles g-ifustrar

implantacion de profesorado en otrastormas de

ALFIN/AMI (alinearla con ALFIN/AMI para ser | €nsenary

los indicadores fijados integrados en aprender.

para el conjunto del distintas

sistema bibliotecario del | Modalidadesy

Grupo de Trabajo contenidos de

“Retorno Social de la formacion

Inversién de las ofrecidos a todas

bibliotecas” promovido las areas y ambitos

por la CCB). [A partir de | del curriculo

2016] escolar.

-Establecer mecanismos

de seguimiento de la

implantacién de

ALFIN/AMI en los

centros educativos

(avances, dificultades,

etc.).
CENTRO . . .

- Incluir de forma - Apoyar a equipos | - Restablecer el - Potenciar la
EDUCATIVO / .. . . N
AULAS explicita, en las normas docentes de Premio Nacional visibilidad de la

oficiales que regulan la
actividad anual en los
centros (“Instrucciones
para la organizacién y el
funcionamiento de los
centros publicos”), la
dedicacidn del
responsable de la
biblioteca escolar (tal

cualquier area que
incorporan
ALFIN/AMI
(mediante dotacion
de horas, recursos
extraordinarios,
flexibilidad en
tiempos,
facilidades en uso

de proyectos de
bibliotecas
escolares,
incorporando
una modalidad o
linea de apoyo
especifica para
ALFIN/AMI
(ejemplos de

biblioteca en los
centros escolares
(web, entornos
digitales, espacio
fisico...).
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ESTRUCTURAS MiNIMAS DE
IMPLANTACION

EQuiPO HUMANO

INNOVACION,
INVESTIGACION Y
GESTION DEL
CAMBIO

COMUNICACION Y
DIFUSION

como sucede con el
coordinador TIC).

- Incorporar a los
reglamentos organicos
de los centros, la
existencia de BE
(organizacion,
funcionamiento, horario,
recursos humanos...).
Imprescindible fijar
quiénsevaa
responsabilizar de la
implantacién y
evaluacion.

- Potenciar, mostrar,
difundir formas de
organizacion interna de
los centros que
refuercen la biblioteca
escolar y proyectos
ALFIN/AMI entre el
conjunto del
profesorado (tomar
como referencia el
modelo desarrollado en
el “Marco de referencia
para las bibliotecas
escolares” y el
documento de
“Prospectiva sobre
bibliotecas 2020”).
Acciones transitorias en
tanto se desarrolla la
normativa.

- Pilotar y evaluar el
impacto de nuevos
criterios de
equipamiento
tecnoldgico y de red en
los centros (tecnologias
méviles en todo el

de espacios,
formacién en
centros, etc.).

organizacion
flexible de
tiemposy
recursos;
proyectos
interdisciplinares;
explotaciony
personalizacion
de plataformas;
talleres;
exploracidn de
mentorias entre
iguales...).

- Crear una red
de “centros
flexibles” que
muestre la
potencialidad de
estas estructuras
de trabajo para el
desarrollo de
proyectos
ALFIN/AMI.

- Focalizar las
dinamicas de
implantacion de
ALFIN/AMI hacia
nuevas
metodologias y
hacia la
diversificacién de
recursos, medios,
entornos y
plataformas de
aprendizaje. El
modelo de libro
de texto Unico
esta obsoleto.
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ESTRUCTURAS MiNIMAS DE
IMPLANTACION

EQuiPO HUMANO

INNOVACION,
INVESTIGACION Y
GESTION DEL
CAMBIO

COMUNICACION Y
DIFUSION

centro). Analizar el
impacto en proyectos
ALFIN/AMI.

- Comprometer a las
administraciones
educativas y los equipos
directivos para el
cumplimiento de los
requisitos IFLA 2015
sobre el presupuesto
ordinario anual de
biblioteca (para nuevos
recursos, material
administrativo y
actividades en la
biblioteca, se establece
como minimo el 5% de la
cantidad destinada a
cada estudiante en el
sistema escolar,
excluyendo salarios,
costes de educacién
especial, transporte y
fondos para mejoras
clave).

BIBLIOTECA
ESCOLAR

- Fijar estandares y
directrices actualizadas
para Biblioteca escolary
ALFIN/AMI, formulados
por la Comisidn técnica
de bibliotecas escolares,
a partir de un encargo
formal de la Conferencia
Sectorial de Educacion.
Construir a partir del
Marco de Referencia
para las BE (2011) y de la
Prospectiva de
bibliotecas 2020 (2013).
Valorar asimismo la
traduccion/adaptacion

- Fijar una
normativa que
regule la funcién y
los requisitos del
bibliotecario/a
escolar, elaborada
por la Comision
Técnicade BEy
elevadaala
Conferencia
Sectorial de
Educacion.
Incorporara
referencia explicita
al profesor/a-
bibliotecario/a,

-Sistematizar la
visibilidad de la
BE en encuentros
nacionales e
internacionales.
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ESTRUCTURAS MiNIMAS DE
IMPLANTACION

EQuiPO HUMANO

INNOVACION,
INVESTIGACION Y
GESTION DEL
CAMBIO

COMUNICACION Y
DIFUSION

de documentos de

referencia internacional.

equipo de apoyo y
personal auxiliar.

- Establecer un
sistema de
acreditacion para
profesor/a-
bibliotecario/a
escolar, (contando
con experiencia +
formacion).

- Establecer un
Itinerario formativo
basico, contando
con el documento
de UNESCO (2012)
sobre el curriculo
para profesores/as
en ALFIN/AMI.

- Intervenir en
formacion inicial
del profesorado y
en los contenidos
del post-grado de
acceso a la
docenciay en
estudios de
biblioteconomia,
con la creacién de
una especialidad de
bibliotecario
escolar.

-Crear la Mencién
de profesor/a-
bibliotecario/a
escolaren la
formacion inicial
del profesorado.
Incluir practicas en
BE de centros
educativos.
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ESTRUCTURAS MiNIMAS DE EQUIPO HUMANO INNOVACION, COMUNICACION Y
IMPLANTACION INVESTIGACION Y DIFUSION
GESTION DEL
CAMBIO
- Incorporar la
formacion en
ALFIN/AMIy BE en
cursos para el
acceso del
profesorado de
Secundaria
(Médulo
especifico).
REDES ., .
- Favorecer la creacién - Fortalecer - Hacer visibles
BIBLIOTECARIAS ., .
de redes de colaboracién | proyectos de practicas y
Y COMUNIDAD ]
BP-BE-BU y acuerdos trabajo proyectos de
PROFESIONAL . . .
marco que den cabiday | colaborativo colaboracion en
estimulen proyectos (equipo de apoyo a torno a
ALFIN/AMI en la BE como grupo ALFIN/AMI fruto
cooperacion. de autoformacion, dela
redes bibliotecarias colaboracién BP-
- Promover redes de . S
; interinstitucionales, BE-BU.
profesionales y no solo
- redes locales de
de las instituciones imidad..)
. roximidad...).
(redes informales). P
- Apoyar el trabajo
entre profesionales
de las distintas
tipologias de
bibliotecas.
OTROS . . - - Explorar nuevas
- Dinamizar grupos de - Definir un - Explorar ) P
AGENTES : . - . . . vias de
i trabajo de equipos itinerario formativo | distintas o
ESTRATEGICOS . . . ., . B} coordinacién y
directivos e inspeccion especifico para formulas para —_—
(CENTROS DE . ! fe comunicacién
| para el impulso y la equipos directivos, | encuentro
FORMACION I . . entre agentes
difusién de buenas asesorias de productivo .
DEL i -, por medio de
practicas en cuanto a la formacion e (tareasy
PROFESORADO L . L, . proyectos de co-
i organizacion de centros inspeccion en compromisos -
/ INSPECCION -, . creaciony
) en torno a proyectos relacién con conjuntos) entre q
EDUCATIVA... . rocesos de
ALFIN/AMI (tiempos, ALFIN/AMI y responsables de P ;
. . - . trabajo
espacios, equipos biblioteca escolar. BE, equipos e
. - . participados.
interdisciplinares...). A Hacer una directivos,
nivel estatal, en 2016, propuesta piloto en | inspeccion
pilotar un taller. el marco de la educativay

- Desde la Comision
Técnica de BE, elaborar

oferta del INTEF y
valorar su

asesorias de
formacion en
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ESTRUCTURAS MiNIMAS DE EQUIPO HUMANO INNOVACION, COMUNICACION Y
IMPLANTACION INVESTIGACION Y DIFUSION
GESTION DEL
CAMBIO
propuestas viables para adaptacion a torno a
que las bibliotecas distintos contextos | ALFIN/AMI.

escolares puedan
intervenir en el proceso
de certificacion de
competencias
digitales/informacionales
del alumnado. [Plazo de
3 afios]

de aplicacion
(CCAA).

[Garantizar desde
las
administraciones
educativas las
medidas
oportunas para
que se hagan
efectivas las
orientaciones
metodoldgicas de

los nuevos
curriculos]
COMUNIDAD L
- Crear cauces de - Promover - Hacer visibles
EDUCATIVA Y =
participacion de la proyectos los esfuerzos
SOCIEDAD

comunidad
educativa con el
centro. Difundir
ejemplos,
posibilidades,
buenas practicas.

- Fortalecer el
trabajo
colaborativo entre
profesorado y
familias.

ALFIN/AMI desde
el ambito local.
Hacer dialogar
iniciativas y
estructuras
diversas para
proyectos de
accion local.
Ejemplos:
biblioteca escolar
como biblioteca
de proximidad
para el contexto
cercano (talleres
ALFIN/AMI para
adultos, etc.);
catdlogo de
servicios en
relacion con
ALFIN/AMI para
alumnos y
familias fuera del
horario escolar.

- 2017 Ao AMIL.

realizados por
bibliotecas
publicas,
universitarias,
escolares, aulas
entorno a
ALFIN/AMI.

- Aunar esfuerzos
para difundir por
todos los canales
de comunicacién
la importancia de
ALFIN/AMI:
publicacion,
redes...

- Promover una
campania “educar
por
competencias”,
favoreciendo el
compromiso de
la sociedad civil y
profesionales del
ambito no
formal.
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Algunas de las resistencias que se observan en el sistema educativo a la hora de
favorecer el desarrollo de las competencias mediaticas e informacionales, parecen
responder a dificultades derivadas de estructuras educativas excesivamente rigidas
y alejadas de la realidad de la sociedad de la informacidn, en diferentes aspectos.

Tal y como se recoge en este informe, existe literatura suficiente sobre la
importancia de estas competencias y la necesidad de incorporarlas a los curriculos
de las diferentes etapas educativas. Son muchos y variados los documentos y foros
de caracter internacional que alertan sobre la necesidad urgente de educar a la
poblacién, desde los niveles iniciales del sistema educativo, en el acceso, la lectura
critica y la produccién responsable de informacién, en todas sus formas vy
manifestaciones. También se puede comprobar en documentos aqui recogidos,
que los curriculos derivados de la LOE (BOE 106, 2015) y también los nuevos
curriculos elaborados a partir de la LOMCE (BOE 295, 2013) recogen, si bien de
manera dispersa, buena parte de las habilidades, destrezas y actitudes necesarias
para desarrollar competencias informacionales. Hay pues la necesidad de senalar
aquellos factores que pueden estar dificultando la implantaciéon seria de una
educacion para usar y producir informacion de manera critica, ética y responsable,
la adquisicion de competencias ALFIN/AMI para una sociedad del conocimiento.
Desde estas propuestas, se opta por poner el enfoque en aquellas estructuras que
podrian facilitar la plena incorporacion de las competencias objeto de este
informe en los centros educativos.

» Asumir, por parte de las Comunidades Auténomas y el Ministerio de Educacion,
Cultura y Deporte, en el marco de la Conferencia Sectorial de Educacion, un
compromiso firme para el cumplimiento efectivo del articulo 113 de la
LOE/LOMCE, (el desarrollo de normativa referida al articulo 113 es una de las
acciones del Il Plan estratégico del CCB 2016-2018), de manera que todos los
centros educativos puedan contar con una biblioteca escolar que facilite el
acceso del alumnado a los recursos de aprendizaje en todas las areas vy
materias, y a la formacién en el uso de esos recursos con sentido critico, tal y
como reconoce la ley. Resulta imprescindible retomar un plan de atencion a las
bibliotecas escolares con presupuestos mixtos de administraciones educativas
central y autondmicas, que garanticen la existencia de bibliotecas escolares,
convenientemente dotadas y atendidas en todos los centros educativos,
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adaptandose a la tipologia de los centros y a sus caracteristicas. Debera
involucrarse, si fuese preciso, a instituciones civiles para conseguir los fondos
necesarios para un plan de choque para el desarrollo de estas bibliotecas,
para el periodo 2016-2020, que incluya la elaboracién de un marco legislativo
comun para la biblioteca escolar, de forma que estas bibliotecas lleguen a ser
una realidad en las diferentes CCAA como herramientas indispensables para
poder acometer la formacion del alumnado en materia de competencias
ALFIN/AMI. Se tratard con especial atencidn la cuestion de los recursos
humanos imprescindibles para fijar su existencia; el presupuesto econdmico
necesario; un plan de formacion intensivo para el profesorado que en estos
momentos mantiene las bibliotecas, y para el profesorado en general, con el fin
de garantizar la integracion entre los recursos que la biblioteca ofrece para el
aprendizaje y el trabajo en las aulas; las funciones de la biblioteca en los
centros educativos y su participacién en la certificacion de competencias clave
(competencia digital), y un programa de ayudas para la innovacion vy la
comunicacion de practicas de excelencia.

» Establecer por parte del Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte, en
régimen de cooperacién con las Comunidades Auténomas, a partir del ano
2017, una dotaciéon econdmica anual, reflejada en los presupuestos, para el
desarrollo explicito de proyectos ALFIN/AMI, con la participacion de las
bibliotecas escolares de los centros, deforma que se garantice el disefio y el
desarrollo de programas especificos para la atenciéon de la competencia
informacional y mediatica, segun las pautas de la UNESCO, en todos los niveles
educativos. Para ello deberdn seguirse las recomendaciones de las Directrices
IFLA 2015 que establece unos minimos recomendables.

» Incluir de forma explicita los contenidos ALFIN/AMI para el desarrollo de
competencias clave correspondientes, de forma transversal en las distintas
areas de aprendizaje, en todos los curriculos elaborados por las CCAA para los
distintos niveles educativos. Debera hacerse especial mencion al papel de la
biblioteca escolar, y del equipo humano responsable de la misma, en el disefo
y puesta en practica de los programas necesarios para la adquisicién de estas
competencias. A la hora de proponer materias de libre configuracion
autondmica se tendran especialmente en cuenta los contenidos ALFIN/AMI
para garantizar un tratamiento adecuado en las distintas etapas educativas. El
plazo para esta accion no debe superar el 2016.

32

Grupo de Trabajo de Alfabetizacion Informacional (GTALFIN)
Consejo de Cooperacion Bibliotecaria, Informe (Febrero, 2016)



> Incorporar a las estadisticas anuales del MECD y las CA.AA., a partir de 2017,
la recogida de informacién sobre la biblioteca escolar y sobre las condiciones
qgue estas relnen para la implantacion de la ensefianza de contenidos
ALFIN/AMI, asi como los resultados que se obtienen en este cometido. Durante
el curso 2015/2016 estd prevista la recogida de informacidn sobre bibliotecas
escolares, dentro del Plan de Estadistica Educativa del Ministerio de Educacién
en colaboracion con las CCAA, y tras un periodo de cinco afios sin informacién
sobre la situacidn real de las bibliotecas escolares en el conjunto del Estado. Los
resultados se conoceran, segun lo previsto, a finales del 2016. Parece
conveniente alinear esta estadistica con los indicadores fijados para el conjunto
del sistema bibliotecario a fin de conocer el impacto de las bibliotecas de los
centros, desde el punto de vista educativo pero también socioecondmico en el
seno de las comunidades educativas de referencia, en consonancia con el
Informe de aproximacion “El impacto econdmico y social de las bibliotecas”
elaborado por el Grupo de Trabajo Grupo de Trabajo Estratégico para el Estudio
del Impacto socioecondmico de las Bibliotecas en la Sociedad promovido por el
propio CCB (2013).

» Resulta imprescindible establecer mecanismos de seguimiento de las medidas
tomadas para la implantacién de los contenidos ALFIN/AMI en los centros
educativos; es decir, se hace necesario conocer las dificultades que los centros
va encontrando en ese proceso. Es imprescindible, asi mismo, conocer el
impacto de los programas de educacion en competencias informacionales y
mediaticas que se hayan establecido por lo que las administraciones deberan
incorporar en sus evaluaciones indicadores del trabajo que se esta realizando
en los centros a este respecto y los niveles de competencia alcanzados por el
alumnado.

» En tanto no se desenvuelva un marco legislativo para la biblioteca escolar, y con
el fin de que los centros puedan tomar las medidas organizativas pertinentes,
las diferentes administraciones educativas deberan regular, mediante
instrucciones especificas, la organizacion y el funcionamiento de las
bibliotecas de los centros, con caracter anual. Estas normas deberan
establecer de forma explicita las funciones y la dedicacién horaria de la persona
responsable de la biblioteca y de los integrantes del equipo de apoyo. Las
propuestas especificas en este sentido apareceran en el apartado 4.2 referido
al Equipo humano.

33

Grupo de Trabajo de Alfabetizacion Informacional (GTALFIN)
Consejo de Cooperacion Bibliotecaria, Informe (Febrero, 2016)



» Los reglamentos organicos de los centros deberan recoger, en un plazo no
superior a dos afios desde la publicacién de este informe, la existencia de la
biblioteca escolar, su organizacién y funcionamiento, el horario de apertura
(que ha de corresponder como minimo con el horario lectivo); los recursos
materiales necesarios para cumplir sus objetivos y la forma en que pueden
obtenerse; los recursos humanos y el perfil adecuado para realizar las
funciones que les corresponden; su horario de desempefio y la forma en que se
cubriran los diferentes puestos atendiendo a la formacidn y experiencia; las
férmulas para coordinarse con el equipo directivo y el resto de equipos y
programas del centro; las férmulas para participar en red con otras bibliotecas
escolares y la necesaria colaboracion con la biblioteca publica de referencia,
entre otras instituciones culturales del entorno; las funciones que han de
desarrollar atendiendo a las alfabetizaciones multiples, el apoyo al tratamiento
del curriculo, el fomento de los habitos de lectura, y la adquisicion de las
competencias informacionales y mediaticas del alumnado.

» Se hace imprescindible potenciar y difundir experiencias entre el conjunto del
profesorado de formas de organizacion de centro que refuerzan la existencia y
el funcionamiento de la biblioteca escolar con proyectos ALFIN/AMI. Se trata
de potenciar un modelo de biblioteca en un modelo de centro diferente, donde
el enfoque se pone en el/a alumno/a y en sus posibilidades de aprendizaje con
la utilizacion de fuentes informativas diversas, mas alld del libro de texto
tradicional, y que responde a las tendencias sociales y educativas de la sociedad
de la informacién. Tanto el Marco de referencia para las bibliotecas escolares
(MEC, 2011) como el documento de “Prospectiva sobre bibliotecas 2020” (CCB,
2013), realizan aportaciones interesantes para poner en marcha esta medida.

» Facilitar equipamiento de red que favorezca el uso de tecnologias maviles en
los centros. Disenar un plan de reconversidn a nivel tecnolégico de los centros
que permita avanzar desde los actuales modelos de aulas de informatica a un
modelo descentralizado de los servicios informaticos de los centros e
incorporar los recursos electrénicos a las aulas, a las bibliotecas escolares, a las
zonas comunes para el alumnado, profesorado y familias. Es imprescindible
asegurar la posibilidad de procesos mediatizados por la tecnologia en cualquier
espacio del centro. Se debe primar, en este sentido, la redistribuciéon de los
equipos tecnoldgicos y la organizacion de los centros para el uso de las
tecnologias moviles en aulas y espacios comunes de uso diverso, versatil; en
funcién de proyectos y metodologias activas. Como medida transitoria, se
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propone pilotar durante un ano un pequefio numero de centros y evaluar el
impacto de estos nuevos criterios de equipamiento tecnolégico y de red en
ellos, analizando el impacto que este nuevo enfoque puede tener en el
desarrollo de los programas de capacitacion en competencias ALFIN/AMI.
Para esto es necesario contar con personal especializado en el mantenimiento
de infraestructuras informaticas en cada centro durante el horario lectivo. La
formacion y el horario de este personal debe estar regulado a nivel estatal, ya
gue en ciertas Comunidades Autéonomas no se asignan horas suficientes al
personal encargado de las aulas de informatica para mantener la totalidad el
equipamiento informatico del centro dentro de las horas laborales. Ademas, es
necesario una buena conexidén a Internet, para lo cual, se puede y debe tener
en cuenta centros en los que se haya desarrollado el plan “Conectividad de
Centros Escolares” (MECD, 2015) que garantiza Banda Ancha Ultrarrapida.

» Comprometer a las administraciones educativas y, en consecuencia, de los
equipos directivos de los centros de ensefianza para el cumplimiento de las
recomendaciones IFLA 2015 sobre el presupuesto ordinario anual de la
biblioteca escolar, que recomienda una cantidad minima destinada a la
adquisicion de nuevos recursos, material administrativo y actividades en la
biblioteca (como minimo el 5% de la cantidad destinada a cada estudiante en
el sistema escolar, excluyendo salarios, coste de educacion especial, transporte
y fondos para las mejoras clave). A efectos practicos, se recomienda que los
centros destinen a su biblioteca como minimo un 5% del presupuesto anual del
centro para gastos de funcionamiento. Este criterio fija el presupuesto
ordinario y a él deberan afadirse otros recursos para intervenciones
extraordinarias (por ejemplo, mejoras infraestructuras, programas de impulso y
formacién u otras acciones no contempladas en el funcionamiento habitual de
la biblioteca). Estas recomendaciones pueden incorporarse a las instrucciones
anuales para la organizacion y el funcionamiento de la biblioteca escolar en
tanto no se apruebe un marco legislativo propio.

» El sistema educativo tiene a su disposicidn un instrumento esencial para
facilitar el desarrollo del curriculo por competencias y, especialmente, para
facilitar al alumnado la adquisicion de competencia lectora y de competencias
informacionales y medidticas. Como ha quedado patente a lo largo del
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informe, las bibliotecas escolares deben ser atendidas por las administraciones
educativas de forma que puedan ejercer las funciones que les corresponden y
servir a las comunidades educativas de manera eficaz. Si hablamos de una
estructura facilitadora de las competencias informacionales, estamos hablando
de estas bibliotecas, que deben ser una realidad en todos y cada uno de los
centros educativos, tal y como se recoge en el articulo 113 de la ley educativa
vigente. Una de las primeras medidas ha de ser la de extender a todas las
administraciones educativas autondmicas los presupuestos recogidos en el
Marco de referencia para las bibliotecas escolares (MEC 2011), como punto de
partida para la creacion y refuerzo de las bibliotecas escolares de los distintos
niveles educativos no universitarios. Es preciso avanzar en unas directrices
actualizadas que contemplen los cambios necesarios, seguin las tendencias que
se observan para todas las bibliotecas, y especificamente, para las escolares, en
el documento del CCB de Prospectiva sobre Bibliotecas 2020 (CCB 2013). Estas
directrices deben hacer especial hincapié en el papel de la biblioteca escolar a
la hora de implementar programas para la educacion de las competencias
clave en materia de informacion y de medios de comunicaciéon (AMI). La
Comision Técnica de Bibliotecas Escolares, érgano dependiente del Consejo de
Cooperacidon Bibliotecaria, presidida por representantes del Ministerio de
Educacidn y con participacién de responsables de programas de bibliotecas
escolares de todas las CCAA, parece el organismo mds adecuado para elevar
una propuesta a la Conferencia Sectorial de Educacion que pueda ser asumida
por todas las administraciones educativas. En cualquier caso, el CCB deberia
liderar la creacion de un grupo de trabajo en este sentido.

» Resulta imprescindible favorecer la creacion de redes de colaboracion entre
bibliotecas escolares y bibliotecas publicas de referencia; entre bibliotecas
escolares y bibliotecas universitarias; entre bibliotecas universitarias vy
bibliotecas publicas. En definitiva, marcos de colaboracion entre las bibliotecas
de distinta tipologia que estimulen y desarrollen programas para la adquisicién
de competencias ALFIN/AMI entre el alumnado y la poblacién en general. Los
programas de apoyo a las bibliotecas escolares deberdn recoger como requisito
la necesaria colaboracién entre la biblioteca de un centro y la biblioteca publica
de su entorno mdas préximo. En este apartado conviene recordar que las
bibliotecas deben colaborar desde la igualdad y la diferencia de objetivos y
caracteristicas de cada una de ellas, procurando cooperar en aquellos aspectos
que les son comunes y que en este ambito tienen que ver con la necesidad de
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que la poblacidon escolarizada y adulta adquiera competencias en el uso,
tratamiento, produccién y comunicacién de informacién y de los diferentes
medios de comunicacion.

» Ademas de redes institucionales, se potenciarda la existencia y el
funcionamiento de redes profesionales de bibliotecarios de los distintos tipos
de bibliotecas. Son de gran interés los grupos de trabajo creados a partir de
redes informales de bibliotecas escolares (que forman parte a su vez de la red
institucional de bibliotecas escolares en un determinado territorio), y que se
reunen entre si de forma periédica y con los responsables de las bibliotecas
publicas municipales de referencia, para compartir experiencias y llevar a cabo
iniciativas conjuntas, constituyendo auténticos grupos colaborativos y de
autoformacién. En este ambito, son un ejemplo también los grupos de trabajo
creados en el seno del Consejo de Cooperaciéon Bibliotecaria, con
representacion de profesionales de bibliotecas de diferente tipologia.

» Se hace necesario involucrar de forma directa a determinados agentes
educativos cuyo rol es decisivo a la hora de tomar iniciativas en los centros
educativos: los equipos directivos y el servicio de Inspeccion. Como ya se ha
indicado, del conocimiento que estos agentes tengan de los requisitos que han
de reunir los centros educativos para poder implantar programas para las
competencias ALFIN/AMI depende en buena medida el éxito de estos
programas. Se propone la creacién de grupos de trabajo dinamicos, a nivel
autonomico,con la participacion de equipos directivos e inspectores/as, que
se formen en contenidos ALFIN/AMI, que puedan conocer experiencias de éxito
y que contribuyan a la necesaria evolucidon de los centros para una correcta
implementacién de trabajo por competencias (cambios en la organizacion de
los espacios y los tiempos escolares, equipos interdisciplinares para la puesta
en marcha de los programas, metodologias mas adecuadas, etc.). El papel de
las administraciones educativas, especificamente de los/as responsables de los
programas de bibliotecas escolares, y de los servicios de formacién del
profesorado son cruciales para la puesta en marcha de estos grupos de
reflexion, debate y formacién. A nivel estatal, se propone la creacion de un
taller piloto, a realizar en el afio 2016, con las finalidades citadas.
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» Se solicitara a la Comisién Técnica de Bibliotecas Escolares (CTBE) que elaboren
propuestas viables para que las bibliotecas escolares puedan intervenir en el
proceso de certificacion de competencias informacionales del alumnado, en
plazo maximo de cuatro aios. El papel de la biblioteca escolar a la hora de
intervenir para que el alumnado adquiera habilidades y destrezas que
contribuyan a su competencia informacional y medidtica es fundamental.
Desde los inicios de la escolaridad los nifios y las nifas pueden acceder a
recursos de informacion en la biblioteca de su centro, pero también a multiples
oportunidades de aprendizaje en las que ir incorporando esas habilidades y
destrezas en el uso, tratamiento y produccién de informacién, sea en formato
impreso o electréonico. Paralelamente a su formacidon como lector/a critico, el
alumnado encuentra en la biblioteca escolar las ocasiones para el encuentro
con el conocimiento, pero también con los profesionales (docentes
especializados) que pueden ayudarles en todas y cada una de las fases del
proceso de una investigacion y de construccion de su aprendizaje. Las
bibliotecas escolares deben contar para ello, ademas de con una multiplicidad
de recursos actualizados y de equipamientos adecuados, con los recursos
humanos necesarios para cumplir esta funcion de apoyo al curriculo. Sera
también este personal cualificado, con experiencia, el que participara en el
proceso de certificacion de las competencias informacionales del alumnado,
una vez establecidos los estandares y los procedimientos adecuados. Se
propone la creacién de un grupo de trabajo, en el seno de la CTBE, o en el
propio CCB, que estudie las medidas necesarias para que las bibliotecas
escolares puedan contribuir a la certificacion de competencias AMI del
alumnado.

Los centros educativos tienen en la biblioteca escolar un aliado imprescindible a
la hora de desarrollar programas que faciliten la adquisicion de las competencias
informacionales. Es el lugar natural de acceso a la informacién en cualquier soporte y,
también, un lugar de trabajo, de colaboracién, de comunicacién y de aprendizaje. Pero
las bibliotecas escolares espafolas carecen de un elemento fundamental que garantice
su sostenibilidad: los recursos humanos convenientemente definidos. Para que las
bibliotecas escolares puedan ejercer las funciones que les corresponde en el sistema
educativo (y muy concretamente, su funcién en la formaciéon del alumnado para las
competencias lectoras e informacionales), precisan contar, de manera urgente, con un
equipo humano estable, con la formacién adecuada y el tiempo y los recursos
suficientes para el desempeno de su trabajo. Tal y como recoge el documento Perfiles

profesionales del Sistema Bibliotecario Espaiiol: fichas de caracterizacion (CCB,
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2013), hablamos de bibliotecario escolar o responsable de biblioteca escolar,
profesores/bibliotecarios que en este momento son los que estan trabajando en las
bibliotecas escolares. En este documento, solo hablamos de las funciones que ese
perfil ha de desarrollar, dejando para otro momento, otro entorno y quiza otro grupo
de trabajo, cuales han de ser los catalogos y relaciones de puestos de trabajo y los
requisitos de acceso a los mismos. En este sentido se requiere una politica de refuerzo
de las bibliotecas escolares al servicio del curriculo por competencias, lo que exige,
ademas de un planteamiento tedrico actualizado, la asuncién de compromisos en este
terreno.

Por otra parte, los centros educativos que deseen avanzar en este ambito deben, ante
todo, tomar medidas organizativas y de funcionamiento de la biblioteca escolar (en
relacion con el equipo humano), como instrumento esencial para el desarrollo del
curriculo y para la capacitacion del alumnado en competencias de uso, tratamiento,
valoraciéon y produccion de informacién. Una biblioteca escolar con espacios de
trabajo diferenciados, dotada con equipos técnicos suficientes, que promueve y
ensefia el uso de fuentes informativas variadas en soportes diversos, que disefia y
organiza programas de formacién de usuarios y de trabajo con la informacion, que
apoya la elaboracién de los trabajos de investigacion en los diferentes momentos del
proceso, que facilita oportunidades de aprendizaje variadas y enriquecedoras, que
impulsa el aprendizaje de la lectura comprensiva y de las alfabetizaciones multiples,
que facilita el trabajo colaborativo y que cuenta con profesorado atento a las
necesidades de alumnado y profesorado, es la mejor herramienta para la innovacién
educativa y la mejora de resultados, segiin demuestran estudios a nivel internacional
(Williams, Wavell, Morrison, 2013).

» Desde las administraciones educativas, y en tanto no se establezca la figura del
bibliotecario escolar o responsable de biblioteca se debe garantizar un horario
minimo de atencidon a la bibliotecas escolar por parte de un equipo de
profesores/as del centro, de forma que se pueda cubrir buena parte del
horario lectivo y parte del horario extraescolar, fijando un plazo de tres afos
para llegar a la dedicacion completa de la persona responsable de la
biblioteca, de forma que pueda ejercer las funciones que le corresponden,
entre las que se encuentra el disefio e implantacion de programas para la
formaciéon del alumnado en competencias ALFIN/AMI, en colaboracion con el
resto del profesorado. A titulo orientativo se podria establecer el siguiente
computo:
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Tipo de centro Dedicacidon minima (semanal) en la biblioteca

Centros de 6 horas para la persona responsable (profesor/a-
primaria bibliotecario/a)

1 hora por cada 25 alumnos para el conjunto del
equipo de biblioteca (responsable + integrantes del
equipo de apoyo)

Centros de 8 horas para la persona responsable (profesor/a-
secundaria bibliotecario/a)

1 hora por cada 30 alumnos para el conjunto del
equipo de biblioteca (responsable + integrantes del
equipo de apoyo)

» Se propone priorizar durante un cuatrienio (2016-2020) una linea para la
formacién permanente del profesorado en materia de competencias
medidticas e informacionales, de forma que todas las estructuras de formacién
permanente del profesorado oferten actividades en esta materia en sus
diferentes modalidades (presencial, a distancia, formacion en centros), con el
objetivo de que al menos un 30% del profesorado en ejercicio pueda
actualizar su formacion en este ambito. Para ello se tomaran como referencia
los contenidos recogidos en el documento de la UNESCO, Alfabetizacion
Medidtica e Informacional. Curriculo para profesores (UNESCO, 2011),asi como
las directrices europeas recogidas en el Marco para el desarrollo y comprension
de la competencia digital en Europa (DigComp, 2013). Para conseguir este
objetivo resulta imprescindible la colaboracién entre el MECD y las diferentes
Comunidades Auténomas, a nivel presupuestario y de coordinaciéon. Estas
actuaciones en el campo de la formacién permanente del profesorado son
imprescindibles para garantizar la renovacion metodoldgica contemplada en la
normativa curricular vigente.

» Ademads de priorizar esta linea especifica de formacién, también procede que,
desde los servicios de formaciéon del profesorado de las CCAA, se disefien
modulos sobre contenidos ALFIN/AMI para integrar en ambitos de formacion
especificos de las diferentes areas de aprendizaje o en actividades destinadas
a distintos colectivos dentro del conjunto del profesorado, con un enfoque
transversal que facilite la inclusion del trabajo para la adquisicion de las
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competencias informacionales y mediaticas en todas las etapas educativas y en
todos las areas de aprendizaje.

La asuncidon de metodologias activas, de metodologias por proyectos, con el
apoyo de la biblioteca escolar y de sus recursos, asociadas a programas de trabajo con
la informacion y los medios de comunicacién es una férmula operativa que permite al
alumnado avanzar en la adquisicion de las competencias objeto de este informe.

» Resulta imprescindible apoyar directamente a aquellos equipos docentes que
incorporen los contenidos AMI a sus programas didacticos (mediante la
dotaciéon de horas para el desarrollo de sus programas, de recursos
extraordinarios, de mayor flexibilidad en relacién con el uso de los espacios y
los tiempos académicos, etc.), o bien por medio de programas de formacion del
profesorado en centros, incentivando aquellos proyectos que tratan de mejorar
sus practicas en este ambito. Esto puede hacerse priorizando aquellos
proyectos que contemplen la adquisicion de competencias informacionales y
mediaticas del alumnado, la investigacidon y la innovacién en este terreno.
Ademas, todos aquellos docentes que se incorporen a un centro en el que se
trabajen los contenidos ALFIN/AMI, deben tener obligatoriamente formacion
en los mismos, ademas del cuatrienio 2016-2020 propuesto en el punto 4.2.1.
De este modo se asegura que los profesores que han cambiado de destino o los
profesores interinos puedan continuar con el proyecto de centro.

Resulta imprescindible adoptar normativas claras que establezcan en los
centros educativos la figura del responsable de biblioteca con funciones de gestion y
de docencia, que aseguren el funcionamiento de la biblioteca escolar y que regulen la
existencia de un equipo de apoyo, con horario de atencion a la biblioteca que cubra,
en su conjunto, la totalidad del tiempo lectivo del centro.

Segun estudios de impacto de la biblioteca escolar en el aprendizaje (Williams,
Wavell, Morrison, 2013), un factor fundamental que contribuye a que los/as
estudiantes obtengan mejores resultados es la presencia de:

— Personal bibliotecario a tiempo completo, cualificado, proactivo y
con funciones de gestién y docencia.
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— Personal de apoyo para llevar a cabo tareas rutinarias que permitan
al bibliotecario realizar actividades de formacién, colaboracién vy
promocién, asi como tareas profesionales de desarrollo de la
coleccion.

» Se propone elevar a la Conferencia Sectorial de Educacion una propuesta
normativa para la creaciéon de puestos de responsable de biblioteca en los
centros educativos que garanticen la estabilidad y funcionamiento de las
bibliotecas escolares, propuesta que ha de vehiculizarse a través de la Comision
Técnica de Bibliotecas Escolares (con presencia de representantes de las
administraciones educativas autondmicas con responsabilidad en programas de
bibliotecas escolares y lectura), y de su presidencia (MECD). Este profesional
tendria responsabilidad directa en el disefio y desarrollo de programas para el
refuerzo de las competencias mediaticas e informacionales del alumnado del
centro, en colaboracidon con el equipo de biblioteca y el resto del equipo
docente.Esta normativa deberd regular la existencia de equipos de apoyo a la
biblioteca, de caracter interdisciplinar, formado por integrantes de los
diferentes equipos o departamentos del centro. También contemplara aquellos
casos en que se precise la incorporacién de personal auxiliar para hacer frente
a todas las funciones de la biblioteca. La creacién de plazas de responsable de
la biblioteca escolar podria desarrollarse en diversas fases hasta alcanzar al
conjunto de los centros docentes.

» Se hace imprescindible, a su vez, establecer un sistema de acreditacion para el
profesorado que en la actualidad se encarga del funcionamiento de las
bibliotecas escolares, con el fin de reconocer la formacién y la experiencia
acumuladas, de cara a cubrir el puesto de responsable de biblioteca en los
centros, todo ello en consonancia con las competencias que contemplan
anteriores informes del CCB para el perfil de responsable de biblioteca
biblioteca escolar. Se trata de fijar profesorado en el que se ha invertido
muchas horas de formacién, que ha ocupado un importante niumero de horas
de dedicacidon y que ha generado gran cantidad de conocimiento, lo que
supone un importante activo para el sistema educativo. Se recomienda disefar
una propuesta, también desde la Comisién Técnica de Bibliotecas Escolares,
gue pueda ser elevada a la Conferencia Sectorial de Educacién y asumida por
los representantes de las diferentes Comunidades Auténomas, para la
acreditacion del profesorado que cuenta con formacién y experiencia en
materia de biblioteca escolar. Como se indicé al principio de este punto, se
tendran en cuenta los requisitos y competencias contempladas en el
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documento elaborado en el seno del CCB sobre Perfiles profesionales del
Sistema Bibliotecario Espafiol: fichas de caracterizacion (CCB, 2013), para el
responsable de biblioteca escolar.

» Se propone establecer un itinerario formativo basico y la toma de medidas
oportunas para garantizar la formacion adecuada del equipo humano al cargo
de la biblioteca en cada centro, en los distintos ambitos en los que debe actuar
desde la biblioteca escolar, y muy especialmente en lo relacionado con las
competencias informacionales y mediaticas, asi como las metodologias mas
adecuadas para su tratamiento. Ademas, la formacion en relacion con los
contenidos y las practicas precisas para desarrollar competencias deberia
extenderse al conjunto del profesorado. Se recomienda que las redes de
formacién del profesorado, de caracter autonémico, contemplen el documento
Alfabetizacion Medidtica e Informacional. Curriculo para profesores (UNESCO,
2011) a la hora de programar la formacion permanente del profesorado en
general y, especificamente, la del profesorado integrante de los equipos de
biblioteca de los centros.

» Se recomienda una intervencion urgente en la formacion inicial del
profesorado, en los contenidos de los cursos de post-grado previos al acceso a
la docencia y en los estudios de biblioteconomia, con la creaciéon de la
especialidad de bibliotecario escolar. En este contexto, es importante delimitar
claramente en todas estas variantes los contenidos, finalidades y circunstancias
de las competencias informacionales y mediaticas, con especial atencién al
mencionado Curriculo AMI para profesorado de la UNESCO.

> Crear la mencion de Bibliotecario escolar o responsable de biblioteca en la
formaciodn inicial del profesorado. Elevar a los responsables de las politicas
universitarias en las diferentes CCAA, a través de la Conferencia Sectorial de
Educacion y desde el CCB, una propuesta para la inclusion de menciones o
especialidades de Bibliotecario escolar en las facultades de Ciencias de la
Educacién y/o de Formacion del Profesorado, al menos en una de ellas por
cada comunidad auténoma. Esta formaciéon debera incluir, entre otros
contenidos, la alfabetizacion mediatica e informacional desde la biblioteca
escolar. El alumnado de esta mencién deberia poder realizar practicas en
centros educativos con bibliotecas de excelencia, para lo que se recomienda
una estrecha colaboracién entre los organismos de la administracién educativa
responsables de programas de bibliotecas escolares y los responsables
académicos de las universidades.
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» Se recomienda, del mismo modo, incluir, en los cursos de acceso a la docencia
para el profesorado de ensefianza secundaria, mddulos especificos
relacionados con las posibilidades de la biblioteca escolar para la adquisicion
de las competencias clave, especificamente la lectura y las competencias
informacionales y mediaticas, con el fin de garantizar al profesorado el acceso a
los recursos minimos para enfrentarse a los retos que, como docente, la
sociedad de la informacién parecen exigirle, y para que pueda obtener el
maximo rendimiento de las oportunidades que la biblioteca escolar puede
ofrecerle en los diferentes procesos de ensefianza.

» El profesorado que trabaja en la biblioteca de un centro educativo tiene una
gran oportunidad en el trabajo colaborativo, desde la constitucion del equipo
de apoyo a la biblioteca como grupo de autoformacién y trabajo conjunto,
hasta la colaboracién con otros profesionales de bibliotecas de distinta
tipologia (universitarias, publicas, especializadas), pasando por la participacion
en pequeiias redes locales con profesorado de otros centros préximos o con el
personal de la biblioteca publica de referencia y, especialmente, por la
participacién activa en redes de bibliotecas escolares creadas por la propia
administracién educativa. Estas dinamicas van a facilitar la puesta en marcha
de proyectos y programas de diversa indole (de lectura, de trabajo con la
informacion, de redisefio de las bibliotecas de los centros, de elaboracion de
materiales didacticos, de proyectos interdisciplinares de caracter colaborativo,
etc.).

» Se recomienda que, desde las administraciones educativas, se facilite el trabajo
entre profesionales de las distintas tipologias de bibliotecas a distintos
niveles. Este informe es un ejemplo del trabajo colaborativo de distintos
profesionales del ambito bibliotecario, pero hay otros dmbitos de colaboracién
gue pueden ser ensayados. Todas las CCAA deberian contar con una red de
bibliotecas escolares fuerte que ayude al profesorado de los centros en su
trabajo por una biblioteca util al servicio del curriculo, de la adquisicion de
competencias clave y para beneficio de toda la comunidad escolar. Las CCAA,
asi mismo, podrian impulsar la colaboracidon de centros préximos a través de
medidas de estimulo especificas para el funcionamiento de pequeias redes
profesionales a nivel local o comarcal. Los programas de colaboracién entre
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centros de distintas CCAA, auspiciado por el Ministerio de Educacion, para la
puesta en marcha de proyectos conjuntos relacionados con la lectura y las
bibliotecas escolares dieron buenos resultados en su momento y deberian
retomarse. Otro ejemplo son los programas de eTwinning
(https://www.etwinning.net/es/pub/index.htm) que facilita el desarrollo de
proyectos colaborativos de gran interés y que se podrian aprovechar para
avanzar en el ambito de las competencias informacionales del alumnado.

» Algunas de las dificultades que encuentra la implantacion de las competencias
informacionales y mediaticas en los centros nacen del desconocimiento que
sobre la materia tienen agentes con responsabilidad en la gestion de los
centros y de las politicas educativas. La colaboracién entre los/as responsables
de la gestidn de los centros y sus supervisores (servicio de inspeccion) con el
equipo docente encargado de disefiar, integrar y poner en marcha programas
para la adquisicién de este tipo de competencias (equipo de biblioteca escolar),
es esencial para que se puedan tomar las medidas organizativas
imprescindibles que permitan el desarrollo de estos programas. Se propone
disefiar y poner en marcha un itinerario formativo especifico en materia de
biblioteca escolar y, muy especialmente, de competencias informacionales y
mediaticas, destinado a agentes educativos con responsabilidad, como
equipos directivos, asesores y asesoras de formacion, e integrantes de los
servicios de inspecciéon docente, que se desarrolle a través de acciones
formativas con caracter anual. Se recomienda la realizacién de una propuesta
piloto a través del INTEF con la consiguiente valoracién y adaptacién a distintos
contextos de aplicacion en las diferentes CCAA

La adquisicion de las competencias para el uso, el tratamiento y la produccién

de informacion requiere tiempo, recursos, organizacion, metodologia facilitadora y
oportunidades de aprendizaje en un proceso de cierta complejidad, pues son muchas
las destrezas que es necesario adquirir y reforzar a través de actividades
contextualizadas y de caracter funcional. La transversalidad en los aprendizajes y los
enfoques globalizados van a facilitar mucho la adquisicién de estas competencias. Es
por ello que cuanto mayor sea la colaboracidn entre los diferentes miembros de la
comunidad escolar y cuanto mas concienciada esté la sociedad de la necesidad de
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ensefiar al alumnado a moverse con fluidez y sentido critico por el mundo de la
informacién, mejores serdn los resultados.

» Las direcciones de los centros y el profesorado deberan facilitar la
participacion de las comunidades educativas, en su conjunto, en el diseiio y
desarrollo de programas de capacitacion ALFIN/AMI, empezando por conocer
sus necesidades de formacién (las del alumnado, pero también las del
profesorado y, de ser posible, de las propias familias), con el fin de disefiar
actividades adecuadas al nivel competencial y las expectativas de la comunidad
escolar. Una biblioteca escolar atenta a las necesidades de todos los
integrantes de la comunidad educativa, y en contacto con el entorno mas
proximo, podrd integrar en sus programas anuales actividades que impliquen a
toda la comunidad escolar, en diferentes momentos y para diferentes
finalidades. Las familias pueden ser excelentes colaboradoras a la hora de
implementar programas de educacion lectora y también a la hora de realizar
busquedas informativas, por ejemplo, para la elaboracion de proyectos
documentales.

» Las administraciones educativas pueden impulsar el trabajo colaborativo de
profesorado y familias para la mejora competencial del alumnado a través de
programas que impliquen a la comunidad educativa en su conjunto
(comunidades de aprendizaje y otros) pero también a través de la difusién de
buenas practicas, por ejemplo, en aquellas actividades formativas relacionadas
con la biblioteca escolar y el trabajo por competencias, o en espacios web
especificos.

Integrar las competencias ALFIN/AMI en el sistema educativo implica cambios
que afectan, al menos, a la cultura institucional, al curriculo, a sus condiciones de
desarrollo, a las metodologias, a las estructuras de funcionamiento y a las
competencias profesionales. Dar forma a modificaciones en estos dambitos supone no
solo optimizar formulas que puedan estar funcionando, sino aceptar que el cambio
supone una revision a fondo de prdcticas asentadas, asi como salvar barreras o
resistencias que impiden afrontarlo. En este contexto, resulta imprescindible
contemplar lineas de apoyo a la innovacion y la investigacion como requisito para
lograr cambios sustantivos en los distintos niveles de intervencion: el sistema
educativo, los centros de ensefianza y las aulas, las bibliotecas escolares, las redes
bibliotecarias y la comunidad profesional, asi como otros agentes estratégicos (centros
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de formacién continua, inspeccién educativa, equipos de direccién...) y la comunidad
educativa y la sociedad en su conjunto.

> Dotar econdmicamente una linea de investigacion educativa que contemple
ALFIN/AMI entre sus prioridades y que prime aproximaciones
interdisciplinares (cultura digital, comunicacién y medios, biblioteconomia,
documentacion y gestidon del conocimiento, sociologia, psicologia de la
educacion, antropologia, didactica...),asi como enfoques metodolégicos
diversos alineados con la investigacion internacional.El apoyo a la investigacion,
mediante recursos econdmicos especificos, resulta imprescindible para crear
un corpus de saberes contrastados y en sintonia con la investigacion
internacional serd un bien de primer orden para el conjunto de acciones
propuestas en el marco de este informe, especificamente para las redes
profesionales, los entornos o laboratorios de exploracion y co-creacidon de
contenidos, asi como para las practicas educativas innovadoras (evidence based
practitioners). Entender que estos procesos tienen que estar sostenidos en el
tiempo y con dotacién econdmica especifica resulta clave en un medio
especialmente abierto al cambio. Esta linea de investigacién ALFIN/AMI deberia
dar cabida a marcos diversos, que cruce saberes entre disciplinas y se focalice
en distintos publicos. Como ejemplo, los estudios de casos en profundidad, la
etnografia virtual, los trabajos de cardcter longitudinal, entre otros, pueden ser
herramientas de mucho interés para abordar algunos de los retos presentes y
futuros.

> Poner en funcionamiento una factoria de contenidos ALFIN/AMI abiertos
apoyada, a su vez, en un observatorio de buenas prdcticas capaz de sumar y
hacer dialogar propuestas procedentes de distintos entornos: centros de
investigacion, centros educativos, bibliotecas publicas, bibliotecas
universitarias, laboratorios ciudadanos, espacios hibridos, medios de
comunicacion, talleres de creacidon y otros entornos que pudieran tener cabida
en este marco.El esfuerzo por mostrar y hacer visibles otras formas de hacer es
uno de los retos para la implantacién de practicas de ALFIN/AMI. Para ello se
trata de sumar agentes que puedan explorar, desde sus distintos ambitos de
especialidad y experiencia, los territorios menos contrastados en la practica. La
integracidén de instituciones, grupos de trabajo, profesionales de procedencia
muy diversa puede ale