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Informe del Grupo de Trabajo 
Catálogo de Servicios Digitales 

 
 
 
Documento con la relación de servicios que pueden encontrar los 
usuarios en una biblioteca realizado.  
 
Disponible en https://goo.gl/7CDaQ2 pendiente revisión por parte del 
CCB, de maquetación y del proceso de creación de una infografía que 
lo sintetice.  
 
El documento contiene una relación de servicios que cualquier usuario 
puede encontrar en una biblioteca independiente de su tipología. 
 
El contenido, está orientado a la ciudadanía (aunque naturalmente 
también útil a bibliotecarios/as) y dividido en tres bloques:  

 Infraestructura 
 Contenidos, y  
 Servicios.  

 
En cada uno de ellos hay una breve descripción del servicio y algún 
ejemplo relevante. Respecto a los ejemplos, hemos intentando lograr 
un equilibrio entre diferentes tipos de bibliotecas y comunidades 
autónomas.  
 
También, al no existir una homogeneidad entre bibliotecas y 
tipologías, evitamos concretar en exceso e indicamos que 
progresivamente muchos de los servicios se van incorporando a las 
bibliotecas y que en cualquier caso consulten en su biblioteca de 
referencia en donde recibirán asesoramiento.  
 
El grupo está compuesto por 

 Marta Natividad Martínez. Bibliotecas de la Comunidad de 
Madrid 

 Nuria Díaz Barro. Biblioteca Pública del Estado en Soria 
 María Prego. Biblioteca del Museo del Traje  
 Jordi Serrano-Muñoz. Servei de Biblioteques Publicacions y 

Arxius UPC 
 
Dinámica del Grupo de Trabajo: 

 Lista de distribución para comunicarnos 
(gtsdigitales@mylist.upc.edu) 74 mensajes entre miembros del 
grupo 
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 Doodle (https://doodle.com)  para proponer y encontrar fechas 
para reuniones 

 Hangout de Google (https://hangouts.google.com) para 
reunirnos vía videoconferencia en cuatro ocasiones: 
11/07/2016, 04/10/2016, 18/01/2017 y 10/02/2017 

 GoogleDocs (https://docs.google.com)   para compartir 
documentación y elaborar el documento 

 
En cada reunión, revisábamos contenidos, repartíamos tareas, 
resolvíamos dudas y marcábamos fechas límite antes de la siguiente 
reunión.  
 
Documento final cerrado el 22/02/2017 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


