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1. Introduccion

La introduccion del libro electrénico en las redes de bibliotecas publicas supone una
oportunidad para aportar valor en tres &mbitos:

= Impulsar entre la ciudadania el consumo legal de contenidos de calidad en los
nuevos formatos electrénicos, contribuyendo al desarrollo del mercado y la
industria del libro electrénico en Espafia.

= Promover la oferta de servicios innovadores y ajustados a las demandas sociales
por parte de las bibliotecas publicas, complementando su funcion de proveer
acceso a la informacioén y la cultura.

= Extender la lectura a sectores sociales habituados a las tecnologias como, por
ejemplo, los jovenes.

Esta oportunidad esta siendo explorada en distintos paises, en blusqueda de un
modelo que responda a las necesidades de los diferentes implicados. El Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte inici6 hace unos meses una fase de estudio y contactos
bilaterales con diferentes agentes del sector, fruto de la cual ha sido la licitacion de un
contrato para la “Adquisicion de licencias de uso de libros electrénicos (e-books) para
su préstamo a través de las Bibliotecas Publicas, asi como la implantacion de un
sistema de gestién informatica”. Esta fase culminaria ahora con una sesion de trabajo
conjunta para explorar vias de acercamiento y de futuro.

La Sesion de reflexiéon participativa sobre el acceso a libros electrénicos en las
bibliotecas publicas ha tenido lugar el 26 de junio de 2013 de 10h a 14h en la sala de
prensa de la Secretaria de Cultura, contando con la participacion de 24 personas
representantes de las bibliotecas publicas, editoriales, distribuidores, librerias,
administraciones publicas y otros expertos, para:

= Compartir visiones sobre el panorama actual del libro electrénico y su
incorporacién a las bibliotecas publicas.

= Proponer ideas y posibilidades que ayuden tanto al desarrollo del mercado del libro
electrénico, como a su acceso a través de las bibliotecas publicas.

Con el objeto de favorecer el diadlogo, el intercambio y los contactos entre los
participantes se ha utilizado una metodologia participativa que facilita contrastar
visiones y aportar ideas.

Inicialmente, M2 Antonia Carrato, Subdirectora General de Coordinacion Bibliotecaria,
dio la bienvenida a los asistentes y destaco:

= La sesion es el inicio del didlogo entre los diferentes sectores implicados.

= Este proceso de reflexion participativa estad enmarcado en el Plan estratégico 2015
de la Secretaria de Cultura (en particular en cuanto a asegurar servicios de calidad
en las bibliotecas y apoyar el cambio digital) y en el Plan estratégico 2015 del
Consejo de Cooperacion Bibliotecaria.
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= Es importante promover un modelo de lectura digital legal, que permita la creaciéon
de nuevos lectores digitales y garantice la posibilidad de acceso a este nuevo
servicio a toda la poblacion (las bibliotecas publicas llegan al 97% del territorio).

= Este proceso, que parte de una iniciativa del Ministerio, se abre a la participacién
de otras administraciones y agentes implicados. La Secretaria de Estado de
Cultura, con la publicacién de la contratacién por concurso publico, que permitird
durante 2014 un servicio de préstamo de libros electrénicos de todo tipo de
materias, facilitara ademas que las comunidades autbnomas puedan construir
colecciones propias segun sus intereses y sumar sus contenidos a la plataforma
prevista. Serd importante evaluar y compartir el resultado entre todos, asi como
acordar previamente los indicadores para la evaluacion entre todos los agentes
implicados.

= Finalmente, hay que destacar la relevancia de impulsar un proceso testimonial en
nuestro pais, conociendo las dificultades que atraviesan los paises que se
encuentran en fase mas avanzada en este proceso, aprovechando su experiencia
y procurando construir una base firme de colaboracién para el futuro.

Posteriormente, Jesus Prieto de Pedro, Director General de Bellas Artes y Bienes
Culturales y de Archivos y Bibliotecas, agradecié la participacién de los asistentes.
Aprovech6 para comentar la importancia de conseguir consensos intelectuales y
técnicos, abriendo el didlogo con los sectores, para marcar cauces comunes que
faciliten el gran salto en el medio digital.

Seguidamente, el equipo Momentum explicé la metodologia de trabajo y el orden del
dia de la sesidén. Se realiz6 una primera secuencia participativa, en plenario, para
tratar la siguiente pregunta: Situacion actual sobre el acceso de los libros electrénicos
en las bibliotecas publicas (oportunidades, dificultades, experiencias positivas y retos).
Los participantes, provenientes de diferentes sectores, expresaron sus opiniones que
fueron recogidas mediantes tarjetas en paneles por parte de los facilitadores.

Para la segunda secuencia participativa se dividieron los participantes en 3 grupos,
asegurando que los diferentes sectores estuviesen representados en cada grupo, para
tratar el siguiente tema: Vision de futuro 2020 sobre el acceso de los libros
electronicos en las bibliotecas publicas, que funciona satisfactoriamente para todos los
implicados (condiciones de adquisicién y uso, politicas de precios y cooperacién entre
implicados). Las ideas de los participantes fueron recogidas mediante tarjetas en
paneles.

Finalmente, se pusieron en comun las ideas de los 3 grupos y M2 Antonia Carrato
concluyé la sesién agradeciendo la participacion activa de los asistentes. Coment6 que
los participantes podran aportar comentarios para enriquecer el acta, y que el trabajo
iniciado en la sesién va a continuar, contando con la colaboracién de los sectores
implicados ya que las soluciones se consiguen mediante el didlogo.

El presente documento es el acta de la sesion de reflexién participativa sobre el
acceso a libros electronicos en las bibliotecas publicas, elaborada por el equipo
Momentum lo mas objetivamente posible a partir de los paneles de trabajo. Incluye la
lista de participantes, la sintesis y el detalle de las aportaciones, y las fotografias de
los paneles de trabajo.
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2. Participantes

BIBLIOTECAS PUBLICAS

Margarita Taladriz, Presidenta

Federacion Espafola de Sociedades de Archivistica,
Biblioteconomia, Documentacién y Museistica
(FESABID)

Jordi Permanyer , Jefe de Servicio

Diputacion de Barcelona, Servicio de Bibliotecas

M2 Luz Gémez Recio, Directora

Biblioteca Publica Municipal Pozuelo de Alarcén

Daniel Bujan, Subdirector General

Xunta de Galicia, Subdireccién General de
Bibliotecas

Alejandro Carrion Gutiez

Junta de Castilla y Ledn

Javier Valbuena Rodriguez, Director

Centro de Desarrollo Sociocultural, Fundacion
German Sanchez-Ruipérez

EDITORIALES

Antonio M2 Avila, Secretario General

Federacion de Gremios de Editores de Espafia
(FGEE)

Iria Alvarez, responsable de Edicion Digital

Grupo Santillana

Raul Vazquez, Presidente

LID Editorial

Eduardo Arenal, Director

Audiomol

Eduardo Riestra, editor

Eds. Del Viento / Librossinlibro.es

Ramiro Dominguez, Director

Silex Ediciones

Excusa su asistencia: Santos Palazzi,
Director de Desarrollo Digital

Grupo Planeta

DISTRIBUIDORAS

Arantza Larrauri, Directora General Libranda
Patricia Pasadas, responsable e- Publidisa
Distribucion

David Sanchez, co-founder 24symbols

LIBRERIAS

Juan Manuel Cruz Galvez, Presidente

Confederacion Espafiola de Gremios y Asociaciones
de Libreros (CEGAL)

Xavi Sola, Director

Casa del Libro.com

EXPERTOS

César Iglesias, Abogado

Umer&Co

Javier Diaz Oliarte, jefe del Departamento

Centro Espafiol de Derechos Reprograficos
(CEDRO), Departamento Juridico

Lourdes Gutiérrez, Direccion ejecutiva

OdiloTID

ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Fernando Torra, Director Técnico

Biblioteca Nacional de Espafia

Monica Fernandez, Subdirectora General

SG Promocion del Libro, la Lecturay las Letras
Espafiolas

M2 Antonia Carrato, Subdirectora General

SG de Coordinacion Bibliotecaria

Joaquin Selgas, Jefe de Area

SG de Coordinacion Bibliotecaria

Los facilitadores han sido: Alfonso Stinus, Toni Blanco y Elisa Stinus del equipo

Momentum.
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3. Sintesis de las aportaciones

Sintesis de la situacion actual = SE TRATA DE UN BUEN MOMENTO PARA
DESARROLLAR EL ACCESO A LOS LIBROS ELECTRONICOS EN LAS
BIBLIOTECAS PUBLICAS:

Los héabitos y demandas de los usuarios justifican el impulso del libro electronico

La evolucién de las bibliotecas tiene que estar en linea con la evolucion de la
sociedad. El uso y los habitos de los ciudadanos marcan los ritmos y llevan a mejorar y
emprender retos como el acceso al libro electrénico desde las bibliotecas publicas. A
partir de la demanda del usuario se desarrollara el modelo de acceso.

Los avances tecnolégicos y la evolucion de los agentes implicados crean buenas
condiciones para el desarrollo del libro electrénico

Los avances tecnoldgicos, el aumento de fondos digitalizados, la oferta de
plataformas, la aparicion de nuevos agentes y el desarrollo de las editoriales (por
ejemplo, la colaboracion entre pequefias editoriales), ponen de relieve que es un buen
momento para el desarrollo del libro electrénico. Hay que aprovechar esta ventana de
oportunidad.

Las bibliotecas publicas representan una gran oportunidad para impulsar el mercado
El préstamo del libro electrénico en las bibliotecas publicas permite el desarrollo del
mercado: cuantos mas usuarios del libro electrénico haya en las bibliotecas, mas
usuarios habra en el pais. Es necesario invertir para fomentar la lectura del libro
electronico en las bibliotecas publicas, educando a los usuarios en el acceso y uso.
Las bibliotecas son un escaparate inmenso del libro electrénico.

Las experiencias internacionales y nacionales permiten aprender sobre diferentes
modelos

Para la promocion del libro electrénico en las bibliotecas publicas, hay que aprender
de los aspectos positivos y negativos de las experiencias internacionales (Estados
Unidos, Reino Unido) y nacionales, teniendo en cuenta la situacion de cada pais
(presupuestos y renta per capita, red de bibliotecas...). Es necesario tener en cuenta
diferentes modelos.

La existencia de ideas comunes sobre los elementos clave para la definicién del futuro
modelo puede ayudar a crear un marco compartido, aunque existen obstaculos

A la hora de definir el modelo es necesario: implicar empresas de diferentes tamafios,
tener en cuenta las diferencias entre el libro de gran rotacion y el técnico-
especializado, asegurar la conectividad de las bibliotecas y la formacién de
bibliotecarios y editores, determinar el precio y la transferencia a los autores, crear un
modelo que no emule el libro en papel y adaptar el marco legislativo. Ademas, las
bibliotecas pueden desarrollar un nuevo rol basado en generar una cultura de lectura
digital respetuosa con los derechos de los autores, facilitar la socializacion de los
usuarios a través de servicios vinculados al libro electrénico, dinamizar actividades
relacionadas con la lectura digital y fomentar la cooperacion entre bibliotecas.

Hay que tener en cuenta que el desarrollo del libro electrénico en las bibliotecas
publicas necesitara superar algunos obstaculos: reparos entre los editores, confusion
entre los bibliotecarios y cierta sensacion de que llegamos un poco tarde.
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Sintesis de la vision de futuro — EN 2020 EL ACCESO A LOS LIBROS
ELECTRONICOS EN LAS BIBLIOTECAS PUBLICAS FUNCIONA
SATISFACTORIAMENTE PARA TODOS LOS IMPLICADOS y est4 caracterizado
por:

La construccion de un modelo flexible de adquisicién y politica de precios, a partir de la
exploracion de los modelos disponibles

El modelo tiene que ser flexible y habria que evaluar y renovar las condiciones y los
contenidos regularmente, de forma que las bibliotecas puedan ir creando su oferta a
partir de las tendencias y preferencias de los usuarios. Cabe destacar que el modelo
de acceso al libro electrénico a través de las bibliotecas publicas fomenta el desarrollo
y la innovaciéon del mercado y favorece el acceso a la cultura para todos, ya que
permite que los usuarios de bibliotecas pequefias y medianas puedan acceder a una
oferta mucho mas extensa.

Un uso basado en el acceso a través de internet, la independencia de los contenidos
con respecto a las soluciones tecnoldgicas y con diferentes formatos.

Es importante fomentar el acceso por parte de los usuarios a los libros electrénicos a
través de Internet, facilitando su lectura (streaming y/o descargados) a través de
diferentes plataformas tecnoldgicas, independientemente de la tecnologia usada, y
expandiendo el servicio de préstamo de libro electronico hacia nuevos formatos de
contenidos (videos, interactividad, etc.).

La configuracién de un marco juridico de cultura digital

Es necesario definir el marco legal que debe acompanar al modelo de negocio del
préstamo de libro electrénico, configurando juridicamente la propiedad intelectual del
mismo. Uno de los asuntos legales a considerar es el del IVA de los libros
electronicos, ya que actualmente el fichero electronico se considera inmaterial y
supone un tipo de IVA mucho mas elevado que el del libro impreso.

La evolucion de los roles y servicios de las bibliotecas

El libro digital influye en la evolucion de los roles y servicios bibliotecarios, reforzando

el papel de las bibliotecas como mediador neutral e impulsando:

= La labor de prescripcion en el acceso y lectura de contenidos plurales.

»= La interactividad a través de la creacion de comunidades de usuarios en redes
sociales.

= El desarrollo de servicios bibliotecarios presenciales en torno a los contenidos
digitales.

= Laformacién de los usuarios para fomentar el uso del libro electrénico.

= La utilizacion de la biblioteca como laboratorio de experimentacién que permite
conocer mejor los perfiles de usuarios.
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El impulso de los valores de reconocimiento de la autoria y de la edicion

El libro digital también hace evolucionar los valores de autoria y edicién hacia:

= El reconocimiento de la aportacion realizada por los autores a la cultura y la
necesidad de respetar los derechos de los autores.

= La puesta en valor de la labor editorial, como el establecimiento de lineas
editoriales con criterios solidos, el cuidado de la calidad de las traducciones, la
incorporacién de prélogos y anotaciones, o la adecuacién de formato y disefio al
texto.

El fomento de la cooperacién continua entre los agentes implicados

La cooperacion entre implicados es un aspecto clave, y para ello es necesario:

= Continuar realizando reuniones para generar un marco de trabajo comldn que
permita también evaluar los avances.

= Generar transparencia, contabilizando el acceso y uso de los nuevos servicios y
poniendo los datos obtenidos a disposicion de todos los implicados.

= Analizar y evaluar los modelos y soluciones tecnolédgicas disponibles.

= Definir estandares de normalizacién para hacer posible la cooperacioén.

= Fomentar los contenidos digitales existentes en el mercado a través del catalogo
de las bibliotecas, acompafiando al usuario de la biblioteca a la libreria y viceversa.

= Reforzar el rol prescriptor y orientador de bibliotecarios y libreros, atendiendo en
todo momento la voz de los usuarios.

= [Favorecer la colaboracion de redes bibliotecarias para dinamizar las comunidades
de usuarios en redes sociales.
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4. Detalle de las aportaciones

Detalle de la situacion actual — Debate general

Situacion actual sobre el acceso de los libros electrénicos en las bibliotecas publicas

Bibliotecas publicas

= En Galicia se financié una plataforma para la promocion del libro electrénico
gallego.
o AUn se espera una respuesta de las editoras gallegas.
o Falta un modelo que dé respuesta a las necesidades.
o Hay que ir probando diferentes modelos.
= En Estados Unidos se vende un servicio (no un producto).
o El editor decide sobre la coleccién para los usuarios.
o Este modelo rompe con el rol de las bibliotecas.
o Se genera miedo entre los editores, confusion de los bibliotecarios y
perjuicios a los usuarios.
o Hay que cambiar el modelo de negocio: mejorar las condiciones de
negociacién con los proveedores a partir de asociaciones y consorcios.
= Elusoy habitos de los ciudadanos hacen pensar en mejorar y emprender retos.
o La evolucion de la biblioteca tiene que estar en linea con la evolucion
sociedad.
o Llegamos un poco tarde. El préstamo del libro electrénico permitiria el
desarrollo del mercado en todo el pais.
o Cuantos mas usuarios del libro electronico haya en las bibliotecas, mas
usuarios habra en el pais.
= El libro electrénico es importante para los usuarios de bibliotecas, pero estamos
parados.
o Una vez se ofrezca al usuario no se puede parar.
= Llegamos en el momento exacto (4 afios enrocados), ya han entrado agentes
diferentes.
o Hay que decidir qué demanda el lector de las bibliotecas publicas.
o Generar una cultura en la que los usuarios respeten a los autores.
o Hay agentes que entienden que los lectores marcan los ritmos.
o Esimportante el desarrollo de servicios vinculados a la lectura digital en las
bibliotecas publicas.
= Las bibliotecas publicas han permitido mantener el patrimonio cultural.
o En el modelo nuevo no hay patrimonio detras.
o Es interesante prestar un servicio y renunciar a “principios” establecidos.
o Hay que invertir para fomentar el consumo del libro electrénico en las
bibliotecas publicas.
= El modelo de libro en papel es compatible con el libro electrénico.
o Diferencias entre bibliotecas (por poblacion etc.).
o Los bibliotecarios no quieren negociar con editoriales / distribuidoras,
quieren ver librerias.
o La biblioteca paga una media de 7€ por libro electrénico.
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Editoriales

*= Hay un retraso respecto a otros paises, jno tenemos tiempo!
o O lo hacemos nosotros, o lo haran otros.
= Tenemos que proponer algo nuevo.
o No seguir los modelos iniciales.
Partir de la experiencia del usuario
Simplicidad para el usuario.
Y después ponerse de acuerdo en el modelo.
= Hay que tener en cuenta la situacion de cada pais (presupuestos y renta per
cpita, red de bibliotecas...).
o Espafia sigue a EEUU o UK en el desarrollo del libro electrénico.
o Los editores se han desarrollado al ritmo de sus recursos disponibles.
o Hay que asegurar la conectividad de las bibliotecas y la formacion de
bibliotecarios y editores.
o La legislacion no se ha adaptado a las nuevas circunstancias. Por ejemplo,
los derechos de los profesores tienen que ser de los profesores.
= El modelo lo va a definir el usuario.
o Elusuario: lo vemos positivo en papel, y negativo en formato electrénico.
o Replicar el modelo del papel esta fracasando en todo el mundo.
= No es lo mismo el libro de gran rotacién que el técnico — especializado.
o No dejar los segundos en el plano inferior.

o O O

Distribuidoras

= Qlvidar nostalgias: crear un modelo que maximice la oportunidad digital.
o Emular el modelo del papel es un error.
= Las plataformas evolucionaran y habra que invertir en:
o Posibilidad de configurar la coleccion.
o Como se forma a los bibliotecarios.
o Actividades relacionadas con el desarrollo del libro electrénico.
= La oferta ya es buena en las plataformas existentes.
o Por eso es un buen momento.
Pensar mucho en los habitos del usuario.
¢,Como trasladamos la informacion a los editores?
Por ejemplo: ¢ Como se fija el precio?
Pensar en la transferencia de cara a los autores.
= Los modelos actuales no estan en general en la buena direccion.
o Prestar algo digital no tiene l6gica.
o Tiene mas sentido pagar por el nimero de usuarios, no por el nimero de
libros.
o Criterio de reparto de una subscripcion: el uso / éxito del contenido.

o O O O
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Librerias

La prisa distorsiona el trabajo intelectual.
o No sélo en las bibliotecas publicas.
o Evolucion del mercado digital.
o Tecnologia acorde con las necesidades.
Cuidar a todo tipo de empresas implicadas.
o No so6lo grandes operadores.
Sistema de préstamos ya montado: partir de un buen contenido.
o Es importante una plataforma que se utilice, que se pueda socializar, leer
en diferentes formatos.
o Ver qué necesita el lector.
Sensatez: informe europeo, importancia de aparatos compatibles.
o Algunas bibliotecas universitarias “escanean” los contenidos: hay que
establecer limites.

Expertos

= En los ultimos 10 afios ha habido un gran desarrollo tecnolégico: hay que
aprovechar la oportunidad.
o Educar al publico sobre el acceso desde las bibliotecas publicas.
o Favorecer el desarrollo del mercado del libro electrénico.
= Aprender de las experiencias internacionales.
o En EEUU hay monopolios que complican el acceso en las bibliotecas.
o Separar la plataforma tecnoldgica de los contenidos.
o Modelo de flexibilidad y dialogo.
= Discrepancia entre los conceptos “vulgares” y los juridicos.
o Definir modelos de negocio para encajar el marco juridico.

Administraciones publicas

= Dificultad de adaptar el modelo econémico editorial a la compra publica.
o Mirar experiencias en Espafia.
o Esimportante el servicio publico de lectura: ver la demanda del lector.
o Los editores ya estan haciendo un esfuerzo.
o Por ejemplo, puesta en comdn de pequefias editoriales.
= Es el momento justo debido al aumento de fondos digitalizados y también a los
avances en las TIC.
o La reunion de hoy es importante: establece las bases iniciales entre los
implicados.
o Todos tenemos interés en que salga adelante.
o Las bibliotecas son un escaparate inmenso del libro electrénico y se hace
un uso legal (desde la gratuidad para el usuario).
o Temores por parte de los bibliotecarios respecto a los servicios virtuales:
pérdida de contacto con los usuarios.
o Por ejemplo, “territorio libro”: hacia la lectura social/ grupal.
o Favorece la relacién con las escuelas.
= Importante que el pliego ya establezca una cooperacion basica entre bibliotecas.
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Detalle de la vision de futuro — Grupo 1

EN 2020 EL ACCESO A LOS LIBROS ELECTRONICOS EN LAS BIBLIOTECAS
PUBLICAS funciona satisfactoriamente para todos los implicados y sus caracteristicas
son:

Accesibilidad
» El modelo de acceso alibros electrénicos en bibliotecas publicas se basa en:
o Suscripcion por tarifa plana (con tarifa dependiendo de varios posibles
indicadores: poblacién atendida, n°® de accesos, accesos concurrentes,...).
o Y reparto/ remuneracion alos editores por consumo segun uso.
= Con facilidad de acceso a las bibliotecas pequefias y medianas, mediante
plataforma accesible a todas las bibliotecas (romper barreras de acceso).
= Con acceso a distancia para los usuarios, que puedan consultar/descargar los
libros electronicos desde su casa.
= Con oferta de otros servicios al usuario alrededor del libro digital para
fomentar lectura con mayor valor afiadido (intercambio, resefas, grupos,...).

Flexibilidad en el uso de la coleccién
= El modelo no es Unico parar todos los libros electronicos: permite una flexibilidad
por tipo de obra, para poder formar la coleccidn ofertada en cada biblioteca, y
poder ir integrando los fondos:
o Con condiciones y precios diferenciales de adquisicion y uso segun los
Libros Electréonicos sean best-sellers, novedades u otros.

Renovacién anual con prescripcién por los diferentes implicados
= Renovacion de la suscripcién cada afio, teniendo en cuenta el criterio de
bibliotecarios, usuarios, editores y libreros.
o Mejorar la labor de prescripcion, al servicio del usuario.
o Por ejemplo: el bibliotecario influye en el editor, el librero influye en el
bibliotecario y en el usuario, que a su vez influye en el bibliotecario y en el
editor, etc.

Transparencia
= Contabilizacion por las plataformas del acceso y del uso, a disposicion de los

diferentes implicados.
o Por ejemplo, es importante comunicar en 2014 como funciona la
experiencia piloto del concurso del Ministerio.

Transportabilidad
= Los libros electronicos pueden ser utilizados en diferentes plataformas
tecnoldgicas, accesibles y flexibles.

Cooperacion
= Cooperacion mediante una mesa continua de didlogo con los diferentes

implicados, independientemente de cambios de Gobierno.
o “Espacio de conversacion”.
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Detalle de la vision de futuro — Grupo 2

EN 2020 EL ACCESO A LOS LIBROS ELECTRONICOS EN LAS BIBLIOTECAS
PUBLICAS funciona satisfactoriamente para todos los implicados y sus caracteristicas
son:

Condiciones de adquisicion, uso v politicas de precios

= Modelo de “pago por uso” (pagas segun lo que prestas, como en Dinamarca).

o En paralelo a este modelo, es necesario proporcionar apoyo a los editores
para la creacion de catélogos digitales.

o Definir el modelo legal de cultura digital: no puede ser el mismo modelo que
el del libro en papel. La propiedad intelectual del libro electronico se tiene
que configurar juridicamente (el fichero electrénico se considera inmaterial).

o Tener en cuenta el IVA cultural.

= Flexibilidad en los modelos de préstamo.
= Replantear el concepto de libro electrénico hacia nuevos formatos de
contenidos.

o Incluyendo videos, interactividad, etc.

Cooperacioén entre implicados

= Continuar realizando sesiones para generar un marco de trabajo comun entre
los diferentes agentes para compartir ideas.
o Marco de trabajo también para la evaluacion y la comparacion.
o Convergencia y potenciacion de los contenidos fisicos y digitales.
= Definir estandares de normalizacion para la cooperacion.
o Esimportante separar la tecnologia de los contenidos.
= Biblioteca como laboratorio de experimentacién que contribuye al desarrollo
del sector del libro electronico.
o Permite conocer mejor a los usuarios y su perfil.
= Catalogo de la biblioteca como fomento de los contenidos digitales del
mercado.
o Acompafamiento del usuario de la biblioteca a la libreria y viceversa (por
ejemplo, recordar al usuario que si quiere puede comprar el libro).

Nuevas funciones v roles

Refuerzo del rol dinamizador/ prescriptor de bibliotecarios, editores y
libreros.

o Ante la actual facilidad de acceso universal a la informacién, supone un reto
gestionar el volumen de informacién y aporta valor afiadido ayudar a filtrar
los contenidos.

» Interactividad y feed-back con el usuario: web 3.0 compartida con todos los
actores del libro electrénico (red social).
o Es importante que el usuario disponga de un espacio personal a través del
cual recibir informacién de su interés.
* Formacion desde las bibliotecas sobre un modelo de lectura digital legal.

a Sesién de reflexion participativa sobre el acceso a Acta de la sesién del M 0 M E NTU M
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Detalle de la vision de futuro — Grupo 3

EN 2020 EL ACCESO A LOS LIBROS ELECTRONICOS EN LAS BIBLIOTECAS
PUBLICAS funciona satisfactoriamente para todos los implicados y sus caracteristicas
son:

En el 2020 las bibliotecas han reforzado su papel de mediador neutral, fomentando:

= Lapluralidad en el acceso y lectura a contenidos.

o La misién de dar acceso al ciudadano a la informacioén y la cultura supone
la promocién de buenos contenidos que por diversos motivos (disponer de
menos presupuesto para su promocion, por ejemplo) es dificil que lleguen
al conocimiento del lector por otras vias.

o El promover diversidad de lecturas y el descubrimiento de nuevos autores y
lineas editoriales favorece el desarrollo de la innovacion y de iniciativas de
calidad en la industria del libro.

= Los valores de autoriay de edicién.

o Valorizar la aportacion realizada por los autores a la cultura, y la necesidad
de respetar los derechos de los autores.

o Valorizacion de la labor editorial, como el establecer lineas editoriales con
criterios solidos, el cuidado de la calidad de las traducciones, la
incorporacién de prélogos y anotaciones, la adecuacion de formato y disefio
al texto, etc.).

= Un marco colaborativo permanente entre bibliotecas, editores, libreros y
distribuidores.

Para ello, ha desarrollado:

= Servicios bibliotecarios presenciales (clubs de libro, charla con el autor, etc.)
que complementen el acceso al contenido digital, de forma analoga al desarrollo
de la formacion “blending” (combinacion de formacién virtual y formacion
presencial).

= Comunidades de usuarios en redes sociales, con la biblioteca como fuente de
credibilidad e imparcialidad, y mediante la colaboracion de redes bibliotecarias
para alcanzar las masas criticas necesarias.

Las plataformas tecnolégicas que utilizan las bibliotecas admiten diferentes modelos
de negocio (en funcion de diferentes tipos de contenido y servicios asociados), asi
como su continua evolucién.

= Flexibilidad para poder experimentar diferentes modelos.
»= Flexibilidad para poder adoptar nuevas tecnologias y adaptarse a nuevas
demandas de los usuarios.
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5. Anexo: Fotografias de los paneles de trabajo
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